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1 DESCRITORES DO CURSO DE ADMINISTRACAO

Denominacédo do Curso

Administracédo

Modalidade Bacharelado — Presencial
Regime Semestral

Carga horéria do curso (DCN) 3.000 horas

Carga horaria do curso (PPC) 3.028 horas

Processo Seletivo Anual

Numero de vagas/ano

140 vagas em 2 turmas

Turno de funcionamento

Noturno

Tempo de Integralizacéo

Minimo 8 (oito) semestres

Maéaximo 14 (quatorze) semestres

Ultima mudanga curricular

2016

Coordenador do Curso

Prof. Guilherme Luiz Ferrigno Pincelli

Formacdo do Coordenador

Especialista em Qualidade e Produtividade

Graduacao do Coordenador

Graduado em Administragdo com énfase em Gestéo de
Negdcios pela Universidade do Vale do Sapucai

Regime  de  trabalho do

Coordenador (na Universidade)

Integral

Tempo dedicado & Coordenagdo

20 horas semanais

Autorizacdo

Resolucao Consuni 13/2006, de 24 de agosto de 2006

Reconhecimento

Portaria SERES/MEC n. 272, de 03 de abril de 2017
DOU n. 65, de 04 de abril de 2017.

Diretrizes Curriculares Nacionais

Resolucdo CNE/CES n. 4, de 13 de julho de 2005
Resolucdo CNE/CES n. 2, de 18 de junho de 2007




2 O CURSO

2.1  Contexto educacional: a regido de insercdo do curso e seus aspectos econdémicos,

sociais, demograficos e educacionais

Com um campo de atuacdo que se estende por todo o Vale do Sapucai, a Univéas estd
inserida no municipio de Pouso Alegre. De acordo com o Censo 2010, Pouso Alegre foi a cidade
média que mais cresceu nos ultimos dez anos, no Sul de Minas. Apresentou o indice de
crescimento de 22,3% e estad em segundo lugar no numero de habitantes, com aproximadamente
140.000 moradores.

Situada no centro da mesorregido sul de Minas Gerais, Pouso Alegre situa-se numa area
estratégica e de acesso aos trés maiores centros de producdo e consumo do Pais, pois esta a 200
km de Sao Paulo, a 385 km de Belo Horizonte e a 390 km do Rio de Janeiro. Esta posi¢do é
privilegiada, por estar ligada & BR 459 e a BR 381, pela circulacio de mercadorias e por ser o
corredor do transporte de 20% da producao industrial de Minas Gerais e Sdo Paulo.

A economia da cidade é de base principalmente agropecuaria e industrial. Além de ser
importante polo exportador de produtos alimenticios, Pouso Alegre congrega mais de 4.000
empresas, entre as quais se destacam: Cimed Industria de Medicamentos, Flamma Automotiva,
Johnson Controls do Brasil Automotive, Unilever Bestfoods Brasil, Laboratério Sanobiol,
Sobral Invicta, Sumidenso do Brasil, Unido Quimica Farmacéutica e Xuzhou Construction
Machinery Group — XCMG, industria chinesa. A cidade também conta com alguns centros de
distribuicéo de produtos, como os das empresas Unilever (alimentos e higiene), Cremer (higiene
e saude), DPK (pecas automobilisticas) e de redes supermercadistas.

A cidade € também um dos principais polos de servicos do sul de Minas Gerais,
principalmente na area da Saude, contando com o HCSL e uma extensa rede hospitalar e centros
de diagndstico que atendem a mais de 50 municipios de toda a regiao.

Na éarea de educacao, a cidade conta com um Instituto Federal, 15 escolas estaduais, 47
particulares e 30 municipais, além de seis instituicdes de ensino superior em modalidade
presencial (e-MEC, 2016), a maior das quais é a Univas, sendo a Unica Universidade da
Microrregido de Pouso Alegre/MG. Neste aspecto, a Univas é a principal formadora de recursos
humanos da regido.

Como maior e principal instituicdo de ensino superior do Vale do Sapucai, a Univés
representa a conquista social da regido no que concerne a formacdo da cidadania. Como

universidade regional, seu objetivo precipuo € o de que cada jovem que a integra se forme no



proprio meio onde vive, e que se transforme em uma fonte de energia para as transformagdes
historicas. Transformacdes que requerem, como indispensavel, a integracdo entre a Univéas e a
comunidade, que se estabelece como um dos principios diretores da politica pedagogica da
Univas.

Justifica a criacdo e a manutencdo do curso de Administracdo da Univas, a partir do
lugar estratégico e geogréfico para a gestdo do sistema educativo e para a inovacao do curriculo.
Nessa linha, projetam-se de forma bastante ampla, os principios de participacdo social na
tomada de decis6es no ambito da estrutura organizacional e da construcdo de uma identidade
organizacional diferenciada no quadro sisttmico-educativo.

Para fundamentar a elaboracdo estrutural da matriz curricular proposta para o curso de
Administracdo, buscou-se ordenar os referenciais dos objetivos, das justificativas de formacéo,
do perfil do profissional egresso, das competéncias e das habilidades desejadas ao contexto em
que a Univas encontra-se inserida.

A cidade de Pouso Alegre constitui-se como polo industrial e multisetorizado, sua
arrecadacdo no Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos — ICMS — é uma das
maiores do Estado. Foi 0 municipio que mais cresceu em termos populacionais entre as seis
maiores cidades da regido, de acordo com uma estimativa publicada, pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE.

O Estado de Minas Gerais, com area total de 586.528,29 km?, representa 7% do territério
nacional, sendo o quarto Estado brasileiro em extenséo. Segundo dados do IBGE (2001) havia
8.335.272 pessoas ocupadas em atividades econdmicas. Essa forca de trabalho produziu,
segundo a Fundacdo Jodo Pinheiro/MG em 2000, 10% do Produto Interno Bruto — PIB
brasileiro, 0 que mostra a grande importancia do Estado na economia nacional.

Dentro do Estado, dividido em 10 (dez) regides de planejamento, a regido Sul de Minas
vem em segundo lugar na estrutura percentual do PIB por regides de planejamento. Em termos
percentuais, isto é representado por 12,9% de tudo o que é produzido no Estado Mineiro. Se
considerarmos que a regido denominada Central monopoliza a producdo com 45,6%, é fécil
perceber a grande contribui¢do da regido Sul de Minas.

O comércio tem dezenas de estabelecimentos tradicionais — com mais de 50 anos — e
centenas de novos comeércios e servicos. De acordo com a Associacdo Comercial e Industrial
de Pouso Alegre — ACIPA, o comércio é marcante e variado, com um total de mais de 1.000
estabelecimentos cadastrados. O Clube de Diretores Lojistas — CDL — acredita que mais de 3
mil atuam no comércio da economia informal. No setor industrial ha 800 tipos de industrias —

de microempresas a multinacionais — que se dividem entre o Distrito Industrial e o Distrito da



Microempresa. 8 (oito) agéncias de emprego e um Posto do Sistema Nacional de Emprego —
Sine - atendem a demanda de m&o de obra. Na area do seguro social, a agéncia do Instituto
Nacional do Seguro Social — INSS — atende aproximadamente 35 mil beneficiarios e mais de
400 segurados por dia, atingindo 24 cidades vizinhas.

No Conselho Regional de Desenvolvimento Industrial Sul estd a sede, para Pouso
Alegre e regido, do Escritorio Comercial dos Estados Unidos, 6rgédo oficial do Departamento
de Comércio do governo americano, que desenvolve parcerias comerciais de importacdo e
exportacdo. Distante 123 km de Pouso Alegre, a Estacdo Aduaneira Interior de Varginha da
suporte a importacdo e exportacdo dos produtos regionais. Dando apoio as micros e pequenas
empresas, esté instalado em Pouso Alegre o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE — que atende 165 cidades vizinhas, inclusive o polo de malhas composto
por Monte Sido, Jacutinga, Ouro Fino e Pogos de Caldas.

A empresa Centrais Elétricas de Minas Gerais — Cemig — controla o fornecimento de
energia elétrica para 115 municipios, por meio do Departamento de Transmissao Sul, em Pouso
Alegre, totalmente informatizado e com alta tecnologia. A Companhia de Saneamento de Minas
Gerais — COPASA, também mantém sede em Pouso Alegre. Com fornecimento de gua tratada.

No Terminal Rodoviario de Pouso Alegre, ha cerca de 10 empresas de énibus, com 208
horarios de partidas que atendem mais de setenta cidades. Cerca de 4 mil passageiros transitam
diariamente pelo terminal. Na &rea urbana, 39 linhas ligam o centro da cidade aos bairros mais
distantes. Disputam o mercado de turismo da regido, 12 agéncias de viagens. O aeroporto
municipal fica a 8 km do centro. Possui pista asfaltada de 1.300 metros, péatio para
estacionamento de aeronaves de 3.200 m?, dois hangares, sala de recepcéo, sala vip, locagdo de
automaveis, venda de passagens nacional e internacional e taxi aéreo. Para escoar a producéo
do municipio, mais de 20 transportadoras atendem ao segmento industrial e agricola.

A prestacao de servicos acompanhou a expansao do mercado. Sdo mais de 25 empresas
da construcdo civil, de terraplenagem e saneamento. O municipio é também reconhecido como
Estancia Hidromineral e conta com a producio de engarrafamento da Agua Mineral Pouso
Alegre, que possui raros componentes minerais.

Pouso Alegre tem vaérias galerias comerciais e um dos hipermercados da cidade é o
terceiro maior do Estado, que abriga lojas mais sofisticadas. Destacando-se como cidade de
grande movimentacdo financeira e comercial, Pouso Alegre conta com a Agéncia da Receita
Federal que atende também vinte e oito municipios vizinhos. A demanda da correspondéncia é
feita a partir de 5 agéncias de Correio, 18 postos de venda e 4 agéncias satélites na zona rural

para um trafego de vinte e trés mil correspondéncias por dia. Integrante da rota tecnologica do



Sul de Minas, trés provedores de acesso a internet atendem aos quase dez mil computadores
pessoais e de rede na cidade. Pouso Alegre conta hoje com mais de 15 estabelecimentos
bancarios.

Entre as empresas que estdo aportando na cidade, destaca-se a empresa chinesa XCMG
e 0 Shopping Serra Sul com capacidade 142 lojas. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econdmico estima que, somente com as cerca de dez empresas que estdo se instalando na
cidade, haverd um incremento de mais de 5 mil empregos.

Merece destaque na agricultura regional a producdo de milho, feijdo, arroz, batata,
morango e hortalicas. Na pecuaria, trinta e cinco mil cabegas de gado, sendo a maioria de
exploracdo mista que fornecem leite e carne. Para atender & agropecuéria, Pouso Alegre conta
com uma Camara Frigorifica para conservacdo de batata e morango, Centro Tecnoldgico de
Apoio ao Pos Colheita, Business Park, Laboratorio de Virologia e Analise do Solo, 2 Centros
de Comercializacdo de atacado e varejo, além de inimeras feiras livres. Também estdo
instaladas na cidade as regionais do IBGE, que atendem 18 municipios, sendo importante fonte
de pesquisa académica na regido, da Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural —
EMATER, do Instituto Mineiro de Agricultura — IMA, do Ministério da Agricultura e da
Ruralminas. O trabalhador rural é assistido pelo Sindicato Rural que congrega quase dois mil
associados entre pequenas, médias e grandes unidades agropecuaérias.

Para atender a demanda, a rede de ensino possui 190 Escolas Municipais. O Estado
oferece vagas em 74 estabelecimentos de ensino. Escolas e colégios privados, que totalizam 92,
oferecem cursos que vdo do maternal a cursos técnicos em Contabilidade, Enfermagem,
Informatica, Magistério, Colegial e Cursos Preparatorios. Ha varias escolas de cursos livres
com capacitacdo profissional nas areas de idiomas, informética, natacdo, moda, beleza, costura
e um Conservatério Estadual de Musica que atende cerca de 1600 alunos nos cursos de artes
plasticas, teatro, danca, decoracdo, desenho técnico, canto, orquestra sinfénica e instrumental,
musica e formagdo em 15 instrumentos musicais. O Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial - SENAI, o Servi¢o Social da Industria— SESI, o Servi¢o Nacional de Aprendizagem
Comercial — SENAC e o Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte — SENAT,
implantados no municipio, oferecem cursos especificos de qualificagdo profissional para
industria, comércio e transportes. A supervisao e orientacdo do Ensino Bésico da regido esta
sob responsabilidade da Superintendéncia Regional de Ensino, sediada em Pouso Alegre, que
tem jurisdigdo sobre 30 municipios. O nimero de matriculados no ensino médio, em agosto de
2010, foi de 15.097 alunos, acrescido de 12.403 alunos matriculados no Educacéo de Jovens e

Adultos — EJA. No ensino superior existem 5 institui¢des de ensino, na modalidade presencial.



Destaca-se o Instituto Federal Tecnolégico Sul de Minas (IFSul) que atua em Pouso
Alegre, oferecendo cursos técnicos, tecnoldgicos e graduacao nas mais diversas areas.

As emissoras de radio e comunicacdo entre outras, sdo: Radio Clube, Radio Difusora,
FM 101 e 101,7 Radio Comunitaria. Uma TV regional — TV Libertas, retransmissora da TV
Cultura e a Rede Brasil, com sinal de Pouso Alegre. Um escritorio avancado da emissora EPTV,
afiliada da Rede globo. A cidade conta também com a primeira TV Virtual Minas Gerais, a TV
UAI, com equipamentos e tecnologia de ultima geracdo e informacdes voltadas para o sul de

Minas, acessada pela internet <www.tvuai.com.br> e média mensal de 180 mil home page

views. Merece destaque a Radio Univas FM, no ar desde 16 de setembro de 2011, na frequéncia
104,5 MHz. A Radio Univas FM tem como missédo oferecer a comunidade da macrorregido sul
mineira servicos de radiodifusdo socioeducativa, produzindo e veiculando programas
educativos, culturais, esportivos, cientificos e noticiosos de interesse publico e comunitario,
com qualidade, seriedade, ética e confiabilidade, utilizando tecnologia avancada e atuando
como campo de ensino e pesquisa da comunidade académica da Univas. Também disponivel

na internet nos seguintes enderecos eletronicos: <www.univas.edu.br> e <www.fuvs.br>.

A pujanca econdmica da regido é uma realidade. Por outro lado, sdo reconhecidos
nacionalmente, a revolugdo promovida na educacdo pelo Estado de Minas Gerais,
principalmente na &rea do ensino fundamental e o crescimento de matriculas no ensino médio
em todo Brasil.

As condicBes ora demonstradas justificaram a criacdo do Curso de Administracdo que
obteve total aceitacdo pelo publico alvo e pela comunidade, sendo até hoje um dos cursos de
maior procura dentre os cursos oferecidos pela Instituigdo. A conjugacédo de todos esses fatores
faz do curso instrumento de promocao social, cultural, civica e moral e a0 mesmo tempo atende
as necessidades geradas pelo desenvolvimento do mundo dos negécios e pelas tendéncias

socioecondmicas da modernidade.

2.2 Historico do curso

O curso de Administracdo da Univas iniciou suas atividades em 2003, sendo autorizado
pela Portaria n. 16 /2002 e por Decreto publicado no Diario Oficial “Minas Gerais” em 27 de
agosto de 2005. O regime de funcionamento é semestral e tem como modalidade o bacharelado.
Anualmente, disponibiliza 270 vagas em vestibular para o turno noturno. Possui como tempos

de integralizacdo, o minimo de 8 (o0ito) semestres e 0 maximo de 14 (quatorze) semestres. Essa
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disponibilidade busca atender a uma demanda crescente por profissionais da area na regido do
sul de minas em que esta sediada a Universidade.

A Univas, situada no municipio de Pouso Alegre/MG com uma localizacdo
estrategicamente privilegiada é centro de uma regido em franco processo de desenvolvimento,
hoje com aproximadamente 800.000 habitantes.

E sabido que a Univas constitui-se um centro educacional polo na érea de
desenvolvimento educacional, cultural profissional e tem atuado como integradora com a
sociedade local e regional. A instituicdo encontra-se em total comunhdo com a comunidade e
permite, sobretudo, o cumprimento de sua missdo, a responsabilidade sociocultural e o
desenvolvimento de uma sociedade mais justa como um todo.

O mundo p6s-moderno e, principalmente, apés a globalizacao, trouxe para o dia a dia
das empresas, a abertura de mercados e a dura realidade da concorréncia global. Acrescentando
a isso as inovagoes tecnoldgicas e 0s avancos na area das telecomunicagdes, principalmente no
que diz respeito as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo — TIC's.

Essas caracteristicas regionais criam demandas especificas para os cursos de graduacédo
em Administracdo. Visto que a formacdo do Administrador vem passando por uma série de
transformacoes, tanto no que se refere a area do conhecimento especifico de Administracéo,
quanto as novas concepcdes ja expressas pelo parecer 0146/2002 e CNE, Resolugdo CNE/CES
4/2005, Diéario Oficial da Unido - DOU, Brasilia, 16 de julho de 2005, Secéo 1, p. 26 e 27.) e
visando manter o curso alinhado com as necessidades do mercado, cada vez mais competitivo,
este projeto passou por adaptacGes conforme Resolucado do Conselho Universitario — Consuni,
de 24 de agosto de 2006 e em fungédo das mudancas profundas que vém ocorrendo no ambiente
geral, em especial no ambiente organizacional.

Em 2007 a matriz curricular foi reorganizada de forma a atender as novas diretrizes
curriculares aprovadas pelo CNE e homologadas pelo Ministério da Educacao, para o Curso de
Administracdo, estabeleceu nova nomenclatura para suas especialidades: No lugar de
“Habilitagdes” entram “Linhas de Formagao Especifica”.

Em 2013 a matriz curricular sofreu uma alteracédo buscando a redugdo de aulas aos
sébados, sendo aprovada em 19 de maio de 2013 pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo
— Consepe.

Em 2017 o curso foi reconhecido conforme Portaria SERES/MEC n. 272, de 03 de abril
de 2017 e publicada no DOU n. 65, de 04 de abril de 2017.
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3 OBJETIVOS DO CURSO

Seguindo os principios estabelecidos na missdo da instituicdo, o curso se propde a
contribuir com a regido na qual se situa, formando individuos que tenham a sua frente valores
como ética e responsabilidade social, atuando como agentes de transformacéo social, ao mesmo
tempo em que articulam conhecimentos dentro da area de formacéo especifica. Nesse sentido,

sdo objetivos do curso:

3.1  Objetivo(s) geral(is)

Em funcdo das mudancas descritas que vém ocorrendo no ambiente geral, hoje a
exigéncia do mercado de trabalho € por um profissional que saiba identificar oportunidades,
que consiga considerar uma ampla gama de fatores internos e externos no momento de
solucionar problemas ou tomar decisdes, capaz de definir estratégias criticas e de elevado
retorno, capaz de priorizar temas de relevada importancia e apto no processo de comunicacao,
entre outros atributos.

Acima de tudo, o profissional de Administracdo de hoje precisa ter uma visdo ampla,
com conhecimentos abrangentes e habilitacdes diferenciadas. E nesse contexto que o presente
PPC foi desenvolvido tendo os seguintes objetivos norteadores da proposta:

1) buscar uma formacdo que propicie solidos conhecimentos das diferentes
perspectivas da administracdo de organizacdes humanas, enfocando aspectos teoricos e
praticos;

2) buscar uma formacdo que propicie uma compreensédo critica do contexto social,
politico, econémico e cultural do pais, indispensavel a futura atuacdo profissional bem como
ao exercicio da cidadania e ao respeito aos direitos humanos;

3) buscar uma formacdo que desenvolva no educando uma postura pela busca
permanente de novos conhecimentos, como forma de aprimoramento continuo, profissional e
intelectual,

4) buscar uma formacao que assegure uma postura ética do educando, em sua atuagao
profissional e pessoal;

5) preparar profissionais competentes e cidaddos conscientes gque possam gerir
organizagGes humanas, garantindo seu permanente sucesso dentro de padrdes éticos e

profissionais;
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6) garantir uma formacéo profissional fundamentada no binémio teoria-prética, de
modo a permitir que o graduando possa estar apto a enfrentar as profundas e rapidas
transformac6es da sociedade e consequentemente do ambiente empresarial;

7) propiciar a formacdo de um profissional com ampla visdo do ambiente social,
cultural, econdmico, politico e tecnoldgico, garantindo uma preparacdo que lhe permita
enfrentar situacGes emergentes;

8) formar um profissional que busca evoluir constantemente de modo a garantir sua
constante autonomia profissional e intelectual e sua perfeita adaptacdo a um ambiente que exige
a constante renovacao dos conhecimentos.

Dentro desta perspectiva, o futuro administrador buscara nas ferramentas de marketing,
financas, recursos humanos, logistica, administracdo da producdo, sistemas de informacao,

estratégia, condicOes necessarias para uma efetiva e sélida gestao de sucesso.

4 PERFIL DO EGRESSO

4.1  Competéncias e habilidades do egresso

Fundamentada nas Diretrizes Curriculares Nacionais — DCN — e nas orientagdes do
Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, a Univas tem por objetivo formar “individuos éticos,
socialmente responsaveis e competentes que possam ser elementos de transformacéo social na
construgdo de um mundo sempre mais justo, livre e democratico” tornando-os aptos para
participar do desenvolvimento da sociedade, por meio da pesquisa e da investigacdo cientifica.
Por este motivo, o egresso da Univas, nas diversas areas de formacao, deve ser um profissional
diferenciado no mercado, deve reunir todos os instrumentos de aprendizados e apresentar uma
consideravel base de informacdo e formacdo, com capacidade para desenvolver projetos
completos, com consciéncia e qualidade.

Ao final de sua trajetoria académica deve ser um cidaddo consciente de seus direitos e
deveres para com a sociedade, pautando-se por atitudes éticas, politicas e humanisticas e ser
capaz de inserir-se no ambito das mudangas sociais.

A formacgéo académica deve dar-lhe condigcdes para o exercicio de uma profissao e
capacidade para identificar problemas relevantes em sua realidade, permitindo-lhe avaliar e

oferecer diferentes posicionamentos frente a essa problematica.
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Deve buscar o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, alem do aperfeicoamento
cultural permanente e ter condi¢Ges de realizar conexdes entre ensino, pesquisa e extensdo
guando estimulado e também por iniciativa prépria.

Dentro do curso, séo as seguintes competéncias e habilidades do egresso:

1) reconhecer e definir problemas, equacionar solugdes, pensar estrategicamente,
introduzir modificag0es no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da tomada de
deciséo;

2) desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagOes interpessoais ou intergrupais;

3) refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua posicao
e funcdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

4) desenvolver raciocinio logico, critico e analitico para operar com valores e
formulagBes matematicas presentes nas relagdes formais e causais entre fenémenos produtivos;

5) teriniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa, vontade
de aprender, abertura as mudancas e consciéncia da qualidade e das implicacdes éticas do seu
exercicio profissional;

6) desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho para o seu campo de atuacao profissional, em diferentes
modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel.

A seguir sdo apresentadas as habilidades decorrentes, também previstas para um
profissional formado na area de administracéo:

1) conhecimento do ambiente organizacional (social, cultural, politico, econémico,
geografico e tecnoldgico) e sua influéncia sobre as organizacgoes;

2) capacidade de analise das varidveis ambientais e de como trabalhar no sentido de
identificar ameacas e oportunidades geradas por essas variaveis;

3) capacidade de formular, implementar e avaliar estratégias organizacionais de
acordo com as exigéncias do ambiente;

4) dominio de conhecimento tedrico e pratico que permita perceber, analisar e
aprofundar o conhecimento da dindmica organizacional;

5) visdo ampla e profunda dos processos administrativos e dos principais modelos de
gestdo adotados por organizagdes de sucesso;

6) dominio de técnicas de anélise dos varios setores que compdem uma organizagéo;
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7) solida base conceitual e ferramentas para a gestdo estratégica de negdcios em
ambientes turbulentos e em rapida transformacao;

8) conhecimento amplo das técnicas de gestdo do conhecimento que permitam
identificar e monitorar o capital intelectual;

9) capacidade de trabalhar com pessoas, entender as diferencas individuais, fomentar
a sinergia das equipes, liderar e empreender, de conviver e adaptar-se em ambientes de
profundas e constantes mudancas;

10) habilidade de comunicar-se, exprimir ideias e passar informaces a diferentes tipos
de publico em situagdes diversas;

11) incorporacéo e internalizagdo de valores éticos e morais e principios de cidadania;

12) nocao exata dos limites do poder, tendo em conta que toda organizacéo deve pautar-
se pelos principios da responsabilidade social;

13) capacidade de conviver e adaptar-se aos ambientes de profundas e constantes
mudancgas;

14) capacidade de buscar sempre pelo novo e pela permanente evolucdo dos
conhecimentos que permita uma progressiva autonomia profissional e intelectual;

15) capacidade de tomar decisfes rapidas e ponderadas que se apoiem em analises
criteriosas e sistematicas das diversas situacoes de negdcios;

16) habilidade para utilizacdo do raciocinio l6gico e matematico em situacBes que

exijam operacOes quantitativas.

4.2  Politica institucional de acompanhamento do egresso

A Univas possui egressos atuando nas mais diversas esferas sociais e, por isso, entende
qgue a relacdo com seus ex-alunos precisa ser estimulada constantemente, por meio de
acompanhamento, bem como com o oferecimento de oportunidades de formagdo continuada.
Este acompanhamento permite avaliar os resultados do desempenho da Univas no processo de
formagéo e na transformacao social.

A Univas entende que é imprescindivel manter um adequado relacionamento com seus
egressos, por meio de redes sociais e interatividade virtual, além da aplicacdo de questionarios,
com coleta de informagdes sobre satisfacdo com os servi¢cos que Ihe foram proporcionados,
empregabilidade e desenvoltura frente as exigéncias do mercado de trabalho. Além disto,

entende que é importante manter um sistema integrado de avaliacdo que abranja todas as
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dimensbes de avaliagdo do Sinaes. Acima de tudo, considera 0 egresso como sujeito
fundamental no processo de construgdo da Univas.

Nesse sentido, mantem uma péagina especifica em sua home page destinada ao
cadastramento e acompanhamento de seus ex-alunos, desenvolvida em plataforma propria que
possibilita além do controle do cadastro, a interacdo com o envio de e-mails, postagens de
depoimentos, historias de vida, oportunidades de emprego e de cursos complementares em nivel
de especializacdo e aperfeicoamento nas mais diversas areas de formacao da Univas, além de
links para publicacdes de interesse, galeria de fotos, historico dos cursos e incubadora de
empresas, Incubadora de Empresas do Vale do Sapucai - INCEVS, que incentiva junto a alunos
e egressos a criacdo de novos negdcios.

5 ESTRUTURA CURRICULAR

5.1 Eixos tematicos ou nucleos

As diretrizes curriculares do curso de Administracdo determinam o0s seguintes
conteddos:

1) Eixo de formagao basica: relacionados com estudos antropolégicos, socioldgicos,
filosoficos, psicoldgicos, ético-profissionais, politicos, comportamentais, econémicos e
contabeis, bem como os relacionados com as tecnologias da comunica¢do e informacéo e das
ciéncias juridicas;

2) Eixo de formacéo profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo
teorias da administracdo e das organizacOes e a administracdo de recursos humanos, mercado e
marketing, materiais, producao e logistica, financeira e orcamentaria, sistemas de informacoes,
planejamento estratégico e servicos;

3) Eixo de estudos quantitativos e suas tecnologias: abrangendo, teoria dos jogos,
modelos matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias que contribuam para a definigcdo
e utilizagdo de estratégias e procedimentos inerentes & administracéo; e

4) Eixo de formacdo complementar: estudos opcionais de carater transversal e
interdisciplinar para o enriquecimento do perfil do formando.

Esses contetidos estdo contemplados na parte fixa da estrutura curricular do curso,

conforme exposto no item 7.1.1.



5.1.1 Quadro de formacéo dos eixos
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Eixos Componente curricular Carga Horaria
Contabilidade 1 64
Contabilidade 11 64
Direito Publico e Privado 32
Economia (AVA) 32
Filosofia (AVA) 32
Formacdo Basica Fundamento a Micro e Macroeconomia 32
Lingua Portuguesa | 32
Lingua Portuguesa Il 32
Nocdes de Direito (AVA) 32
Psicologia Social (AVA) 32
Sociedade e Modernidade (AVA) 32
Total 416
Administragdo da Produgéo | 32
Administracdo da Producéo Il 32
Administracdo Financeira e Analise de 64
Investimento |
Administracdo  Financeira e Andlise de 64
Investimento 11
Avaliacdo de Empresas 32
Controle Financeiro | 64
Formacdo Profissional | Controle Financeiro Il 64
Direito Empresarial 32
Direito Tributério 32
Empreendedorismo (AVA) 32
Gestdao Ambiental 64
Gestdo da Qualidade Total | 32
Gestdo da Qualidade Total 11 32
Gestéo do Conhecimento | 32
Gestao do Conhecimento 11 32
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Gestéo de Custos | 32
Gestédo de Custos Il 32
Gestéo de Pessoas | 32
Gestéo de Pessoas |1 32
Gestao de Projetos 32
Logistica Empresarial | 32
Logistica Empresarial 11 32
Planejamento Estratégico | 32
Planejamento Estratégico 11 32
Jogos de Empresas 32
Marketing | 64
Marketing 11 64
Organizacao, Sistemas e Métodos | 32
Organizacao, Sistemas e Métodos 11 32
Teorias da Administracao | 64
Teorias da Administracdo 11 64
Técnicas de Negociagdo 32
Tdpicos Avancados em Administragéo | 48
Tépicos Avancados em Administracéo Il 48
Total 1408
Elementos de Estatistica (AVA) 32
Estatistica Aplicada & Administracéo 32
Estudos Quantitativos e Matemzfltica ! >
suas Tecnologias Matematica Il %
Matemética Ill 64
Matematica Financeira 64
Sistema de Informacéo Gerencial 32
Total 288
Atividades Complementares 128
Formacao E— i
Complementar Comunicagdo Empresarial 32
Estagio 340
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Fundamentos do Comércio Exterior 32

Fundamentos do Mercado de Capitais 32

Introducdo a Pesquisa na Universidade (AVA) 32

Leitura e Producdo de Textos (AVA) 32

Metodologia do Trabalho Cientifico (AVA) 32

Gestao da Inovacéo 64

Gestdo Publica 32

Gestdo de Servicos ou Lingua Brasileira de 32

Sinais (LIBRAS)

Informatica 32

Plano de Negdcios | 48

Planos de Negocios Il 48

Total 916

Total de carga horéria 3.028
5.2  Matriz curricular
Presencial SP
Componentes Curriculares T P AVA | APS CH
Contabilidade | 64 - - - 64
Filosofia - - 32 - 32
-§ Gestéo da Inovacéo 64 - - - 64
E Ll'ngua,P-ortuguesa I 32 - - - 32
o, | Matematica I 32 - - - 32
Noc0es de Direito - - 32 - 32
Teorias da Administracéo | 64 - - - 64
Subtotal 320
Presencial SP

Componentes Curriculares T P AVA | APS CH
o | Comunicacdo Empresarial 32 - - - 32
S | Contabilidade I 64 | - i i 64
& | Informatica - 32 - - 32
N Leiturae Producéo de Textos - - 32 - 32
Lingua Portuguesa Il 32 - - - 32
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Matematica Il 32 - - - 32
Metodologia do Trabalho Cientifico - - 32 - 32
Teorias da Administracéo 11 48 16 - - 64
Subtotal 320
Presencial SP
Componentes Curriculares T P AVA | APS CH
Elementos de Estatistica - - 32 - 32
Gestédo de Pessoas | 32 - - - 32
o | Introducdo a Pesquisa na Universidade - - 32 - 32
S Logistica Empresarial | 32 - - - 32
E Marketing | 64 - - - 64
| Matematica Il 64 | - - - 64
Organizacdo, Sistemas e Métodos | 32 - - - 32
Planejamento Estratégico | 32 - - - 32
Subtotal 320
Presencial | SP
Componentes Curriculares T P | AVA | APS CH
Economia - - 32 - 32
Empreendedorismo - - 32 - 32
Estatistica Aplicada a Administracao 32 - - - 32
S | Gestdo de Pessoas Il 32 - - - 32
§ Gestdo de Projetos 32 - - - 32
gr Logistica Empresarial |1 32 - - - 32
Marketing Il 48 16 - - 64
Organizacao, Sistemas e Métodos 11 32 - - - 32
Planejamento Estratégico Il 32 - - - 32
Subtotal 320




Presencial SP
Componentes Curriculares T P | AVA | APS CH
Administracdo da Producéo | 32 - - - 32
Administracdo Financeira e Anélise de
Investimentos | o4 ) ) ) o4
S Direito Empresarial 32 - - - 32
g Gestdo de Custos | 32 | - - - 32
& | Matematica Financeira 64 - - - 64
° Plano de Negocios | 32 - - - 32
Psicologia Social - - 32 - 32
Sociedade e Modernidade - - 32 - 32
Subtotal 320
Presencial | SP
Componentes Curriculares T P |AVA | APS CH
Administragéo da Produgéo 11 32 - - 32
Administracdo Financeira e Analise de
Investimentos 11 o4 ) ) ) o4
Direito Tributario 32 - - - 32
:§ Gestdo da Qualidade Total | 32 - - - 32
é Gestdo de Custos 1l 32 - - - 32
© | Gestdo Publica 32 - - - 32
Fundamentos de Micro e Macroeconomia 32 - - - 32
Plano de Negdcios Il 48 16 - - 64
Administracdo da Produgéo II 32 - - 32
Subtotal 320
Presencial SP
Componentes Curriculares T P | AVA | APS CH
Avaliagdo de Empresas 32 - - - 32
Controle Financeiro | 64 - - - 64
B | Direito Publico e Privado 2 | - - - 32
E Fundamentos do Mercado de Capitais 16 16 - - 32
2 | Gestdo da Qualidade Total Il 32 - - - 32
*Qes_téo de Servicos ou Lingua Brasileira de 39 ) ) ] 32
Sinais (LIBRAS)
Gestéo do Conhecimento | 32 - - - 32
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Técnicas de Negociacao 32 - - - 32
Tépicos Avangados em Administracéo | 32 - - - 32
Subtotal 320

Presencial | SP
Componentes Curriculares T P | AVA | APS CH
Controle Financeiro Il 64 - - - 64
Fundamentos do Comércio Exterior 32 - - - 32
S | Gestdo Ambiental 64 - - - 64
g Gestdo do Conhecimento |1 32 - - - 32
; Jogos de Empresas - 32 - - 32
Sistema de Informagéo Gerencial 32 - - - 32
Tépicos Avancados em Administracéo Il 64 - - - 64
Subtotal 320

Observagdo: *Os componentes curriculares “Gestdo de Servigos” e “Lingua Brasileira de Sinais”, do 7° (sétimo)
periodo, sdo optativos (Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005), devendo o aluno obrigatoriamente escolher
entre um deles. E oferecido apenas aquele que obtém a maior porcentagem (50% + 1) de votago entre alunos, em

consulta realizada antes do final do semestre letivo anterior ao de oferecimento.

Legenda:

T: Carga Horéria Tedrica

P: Carga Horéria Préatica

SP: Semipresencial

AVA: Ambiente Virtual de Aprendizagem
APS: Atividade Prética Supervisionada
CH: Carga Horaria Total

5.3 Indicadores fixos

Estrutura Curricular

Descrigéo Horas Observacgéo
Componentes Curriculares 2.560 3.072 aulas de 50 minutos
Estagio Supervisionado 340
Atividades Complementares 128
TOTAL GERAL 3.028




22

5.4  Representacgdo grafica do perfil de formagéo

1° Periodo 2° Periodo 3° Periodo 4° Periodo 5° Periodo 6° Periodo 7° Periodo 8° Periodo
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PERFIL DE FORMACAO

m EIXO DE FORMAGAOQ BASICA

® EIXO DE FORMACAO
PROFISSIONAL

1 EIXO DE ESTUDOS
QUANTITATIVOS E SUAS
TECNOLOGIAS

EIXO DE FORMAGAO
COMPLEMENTAR

5.5  Componentes curriculares

1° Periodo

Componente curricular: Contabilidade I

Carga Horaria: 64h

Ementa: NocOes preliminares. Campo de atuacdo da contabilidade. Objetivos da
Contabilidade. Estética patrimonial. Componentes patrimoniais. Procedimentos contabeis
béasicos. Variagdes do patriménio liquido. Apuracédo de resultado. DemonstracGes contabeis.

Conteudo: Contabilidade: historia, conceito, aplicacéo, usuarios. Pilares da contabilidade e o
profissional contébil. Patriménio: conceito, bens direitos obrigacdes e o patrimonio liquido.
Livros contabeis: metodologia do livro razdo, razonetes, razao analitico x sintético, exemplo de
razdo, exemplo de escrituracdo no diario. Método das partidas dobradas: partidas simples,
estorno. Balancete de verificagdo: erros que o balancete ndo detecta, balancete de varias
colunas. Demonstracbes financeiras: conceito, principais demonstracdes, periodos de
apresentacgdo e requisitos. Balanco patrimonial: conceito, ativo, passivo e patriménio liquido, o
termo “capital” em contabilidade, origens x aplicac@es, principal origem de recursos. Ativo:
ativo circulante, ativo ndo circulante, realizavel a longo prazo. Passivo: passivo circulante,
passivo ndo circulante, patriménio liquido. Principais deducdes do ativo e do patriménio
liguido. Contabilizacdo das contas patrimoniais: débito e crédito. Contas de resultado e

apuracdo contébil do lucro. Apuracdo de resultado: conceito de receita e despesa. Regime de
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competéncia. Regime de caixa. Balango patrimonial x demonstracdo do resultado do exercicio
e regime de competéncia. Outros ajustes em relagdo ao regime de competéncia. Efeito do lucro

no balanco.

Componente curricular: Filosofia (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Iniciacdo ao filosofar. Rigor, criticidade e sistematizacdo na reflexdo filosofica.
Anélise dos paradigmas filosoficos que influenciam o mundo contemporaneo: positivismo,

marxismo, fenomenologia, existencialismo e teoria da complexidade.

Conteado: A necessidade do filosofar hoje: caracteristicas da reflexdo filoséfica. Pensamento
mitico, senso comum e opinido publica na atualidade. A ciéncia e a compreensdo légico-
racional do mundo. A razdo dialética. A consciéncia critica. O conhecimento, a leitura do real,
a ideologia. Etica do conhecimento na sociedade da informag#o. O positivismo e a valorizacdo
das ciéncias e tecnologias. O materialismo historico de Marx: a questdo do trabalho. A
corporeidade na fenomenologia de Merleau-Ponty. A questdo da liberdade em Sartre. O

paradigma emergente da teoria da complexidade de Morin.

Componente curricular: Gestao da Inovacao

Carga Horaria: 64h

Ementa: Conceito de inovacdo. A importancia da inovacdo para a sustentabilidade dos
negdcios. Fontes de inovacdo. Fatores indutores de inovacgdo. O ciclo da inovacdo. O valor das
ideias. Gestdo da inovacgéo versus gestdo do conhecimento.

Conteudo: Conceito de inovacdo. A historia da inovacdo. Os atributos da inovacdo. O valor
das ideias. Os aspectos da inovacdo: do produto, do processo e do servico. O ciclo de inovacéo.
Fontes de inovacdo. Fatores indutores de inovacgdo. Inovacédo aberta e inovacdo fechada. Niveis
de inovacdo: radical e incremental. A empresa lider e a seguidora. Triplice hélice: empresa-

universidade-governo. Inovacao e estratégia competitiva.

Componente curricular: Lingua Portuguesa |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Concepgdes de linguagem. A linguagem e suas modalidades. Gramatica, norma-

padrdo e desvio linguistico. Variacdo linguistica. Usos e niveis de linguagem. Ortografia,
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pontuacdo. Estratégias de leitura. Producdo de textos como processo intencional, planejado e
criativo. Peculiaridades do texto académico. Resumo. Relatorio. Descritores da lingua
portuguesa. Procedimentos de Leitura. A pesquisa cientifica: tipos e abordagens da pesquisa
cientifica, estrutura da pesquisa cientifica. Fungdes da linguagem: nocédo de discurso. Géneros
textuais. Tipologia textual: narracdo, descricdo e dissertacdo. Resenha. Sintaxe de regéncia.
Emprego da crase. Concordancia. Descritores da lingua portuguesa: implica¢des do suporte, do

género e /ou do enunciador na compreensao do texto. Relacéo entre textos.

Conteudo: Concepcdes de linguagem verbal e ndo-verbal. Gramatica, norma-padrao e desvio
linguistico. Variagdo linguistica. Usos e niveis de linguagem. Acordo ortogréfico. Gerundismo.
Emprego da virgula. Estrutura do resumo: estrutura do relatorio. Descritores da lingua
portuguesa. Localizacdo de informacdes implicitas em um texto: inferéncia. Identificacdo de
tema de um texto. Diferenciacdo entre fato e opinido. Identificacdo das marcas linguisticas que
evidenciam o locutor e o interlocutor de um texto. Funcéo referencial, funcdo metalinguistica,
funcdo emotiva, funcdo fatica, funcdo conativa e funcdo poética. Estrutura de uma resenha.
Regéncia verbal e regéncia nominal. Emprego do acento diferencial da crase. Concordancia
verbal e concordancia nominal. Intencionalidade discursiva. Intertextualidade. Funcionalidade
dos textos. Estrutura dos textos narrativos, descritivos e dissertativos. Estrutura e organizagéo
de uma resenha. Producdo de uma resenha. Regéncia verbal e regéncia nominal. Emprego do
acento indicador da crase. Concordéancia verbal e concordancia nominal. Descritores da lingua
portuguesa: interpretacdo de texto com auxilio de material grafico diverso (propagandas,
quadrinhos, foto, etc.). ldentificacdo da finalidade de textos de diferentes géneros.
Reconhecimento das diferentes formas de tratar uma informacédo na comparacao de textos que
tratam do mesmo tema, em funcdo das condi¢6es em que ele foi produzido e daquelas em que
sera recebido. Reconhecimento das posi¢des distintas entre duas ou mais opiniBes relativas ao

mesmo fato ou ao mesmo tema.

Componente curricular: Matematica |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Nameros reais. Potenciagdo. Radiciacdo. Expressbes matematicas. Equacdes e

inequacgdes do primeiro e segundo graus. Sistemas de equagdes lineares.

Conteado: Numeros reais: nimeros naturais, inteiros, racionais, reais, médulo de um namero.
Potenciagdo: conceito, propriedades. Radiciagdo: conceito, propriedades. Expressoes

matematicas: fracfes e numeros decimais, fracdes equivalentes, simplificacdo de fracOes,
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operacdes com fragdes: soma, subtragcdo, multiplicagdo e divisdo, propriedades e regras de
sinais, produtos notaveis, fatoracdo de expressfes algébricas e simplificacdo de expressdes
algébricas. Equacdes e inequacbes do primeiro e segundo graus: equacdo do primeiro grau,
equacdo do segundo grau, discussdo das raizes, inequacdo, propriedades de uma inequagéo.

Sistemas de equacgdo do primeiro grau: métodos para solucéo.

Componente curricular: Nogdes de Direito (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceito de Direito e de Justica. Valores sociais e juridicos. Fontes do Direito
Contemporaneo. Estado: fundamentos e formas. Lei: conceito, classificacdo e obrigatoriedade.
Direito publico e privado. Direito civil e politico. Pessoa natural e juridica. InstituicGes de
direito civil e fatores sociais do direito contemporaneo. Direitos Humanos (Resolugéo n. 1 do
CNE/2012).

Conteuado: Direito e Justica. Conceito e Fontes do Direito. Sujeitos do direito e objeto. Direito
e moral. Direito natural. Direito Publico e Privado. A Lei. Hierarquia das Leis no Brasil.
Constituicdo. Emendas a constitui¢do. Leis complementares. Leis ordinarias. Leis delegadas.
Decretos legislativos. Resolug¢bes. Medidas provisorias. Tratados e Convengdes Internacionais.
Direito objetivo e subjetivo. Rela¢do Juridica. Formacéo do Estado e Teoria Geral do Estado.
Principios do Direito administrativo. Contrato administrativo. Licitacdo. Direitos e garantias
individuais. Direito adquirido. Ato juridico perfeito. Coisa julgada. Direito civil. Direitos do
Consumidor. Direitos Sociais, conflitos trabalhistas. Assédio Moral e Assédio Social nas
relacBes de trabalho. A formacdo dos ideais de democracia, cidadania e respeito as diversidades

culturais. Educagéo dos Direitos Humanos.

Componente curricular: Teorias da Administragéo |

Carga Horaria: 64h

Ementa: Antecedentes historicos da administracdo. As escolas do pensamento administrativo
e seus desdobramentos. A escola cléssica e a administracdo cientifica e suas decorréncias. Da
escola das relagbes humanas ao comportamento organizacional. A escola japonesa de

administracdo e burocracia.

Conteudo: Os primordios da administragdo. Os precursores da administracdo: filosofos, igreja
catolica, organizacdo militar e revolugéo industrial. Taylor e a administracdo cientifica. Fayol

e a escola normativista. EIton Mayo e a escola das relagdes humanas. Teoria comportamental:
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piramide de necessidades de Maslow. O estudo do fator humano no papel dos gerentes,
psicologia industrial, dindmicas de grupo e lideranca. O modelo Japonés de administragdo. Max

Weber, a escola burocratica.

2° Periodo

Componente curricular: Comunica¢éo Empresarial

Carga Horaria: 32h

Ementa: A comunicacgdo nas organizagdes. A comunicagdo como poder nas organizagdes. Os
tipos de comunicacdo, canais e fluxos. A comunicacdo empresarial e seus diversos publicos.

Comunicacao e pesquisa digital.

Conteudo: Sistema e funcionamento da comunica¢do. Processo comunicativo nas
organizagOes. Barreiras na comunicacdo. Redes formais e informais. Fluxos comunicativos.
Meios de comunicacdo nas organizacdes. RelacBes publicas e responsabilidade social:
responsabilidade social, balanco social, cidadania empresarial. Relagfes publicas e o terceiro
setor. Comunicagdo integrada. Planejamento da comunicacdo. Conceitos de organizacéo,
empresa, comunicacao, elementos e tipologia. A comunicacdo empresarial moderna como fator
de sobrevivéncia organizacional. Era da informacdo. Comunicacdo digital e seus usos
institucionais. Comunica¢do digital: um conceito integrado. Estratégias de presenca digital.
Pesquisa de opinido e mercado. A pesquisa de mercado. Defini¢do de objetivos. O processo de
coleta de dados. Obtendo dados com a pesquisa quantitativa. A comunicacdo dirigida escrita na

empresa.

Componente curricular: Contabilidade 11

Carga Horaria: 64h

Ementa: Estrutura da demonstracdo do resultado do exercicio: receita, despesa, resultado,
contetdo da demonstracdo de resultados. Analise dos demonstrativos contabeis: reclassificacdo
de contas, técnicas de analise dos demonstrativos financeiros. Importancia da analise das

demonstracgdes financeiras.

Conteudo: Demonstracdo do Resultado do Exercicio — D.R.E.: dedutiva, apuracdo da receita
liquida, do lucro bruto. Custo das vendas: apuracdo do lucro operacional, despesas operacionais.
Lucro antes e depois do imposto de renda. Apuracdo do lucro liquido e sua distribuicéo.

Estrutura da demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados. Ativo ndo circulante: bens
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tangiveis. Manutencdo e reparos do imobilizado. Imobilizagdes em andamento. Intangiveis.
Depreciacdo, amortizacdo e exaustdo: Taxa anual e acelerada. Célculos e efeitos. Fair value
(valor justo). Ciclo contabil e levantamentos das demonstracGes financeiras: escrituracao,
balancete de verificacdo, ajustes, apuracao de resultados, contabilizacao e distribuicdo do lucro
e estruturacdo das demonstracBes financeiras. Exercicios praticos para fixacdo. Pesquisa e
producdo de artigos cientificos, seminérios a fim de proporcionar uma visao inicial e geral sobre

a ciéncia contabil.

Componente curricular: Informatica

Carga Horaria: 32h

Ementa: Apresentacdo de planilha eletronica. Auto formatacdo. Funcdes. Formatacdo

condicional.

Conteudo: Utilizacdo da planilha eletrdnica. Conceitos basicos. Criacdo de planilhas.

Formatacdo. Funcdes béasicas. Impressao.

Componente curricular: Leitura e Producéo de Textos (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Leitura: concepgoes, fungdes, processo. A producgédo da leitura. A divisdo social do
trabalho da leitura. Historia da leitura dos textos e historia da leitura dos sujeitos leitores.
Leitura e interpretacdo. A relacdo leitura e escrita. As condi¢fes histéricas de producdo da
leitura e da escrita. Escrita: papel social e os sujeitos da escrita. Oralidade e escrita. Concepgoes
de texto e producdo textual. Observacdo de elementos textuais e de mecanismos de
textualizacdo no oral, no impresso e no espaco digital. Aspectos argumentativos do texto.

Producéo de textos: resumos, sinteses, resenhas, relatdrios e ensaios.

Conteudo: Compreenséo da leitura e da escrita enquanto um processo ligado ao funcionamento
da linguagem na sociedade. O que € ler e 0 que é leitura. O trabalho de leitura na relagdo com
a interpretacdo. Observacao das condic¢des socio-historicas da producdo da leitura e da escrita
em suas diferentes formas de significar. Especificidades do texto e seus elementos em diversos

espacos de textualizagdo: oral, impresso, digital. Producéo textual.
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Componente curricular: Lingua Portuguesa Il

Carga Horaria: 32h

Ementa: Condicbes de producdo do discurso. Pardgrafos. Estudo de pronomes. Emprego de
conjunc0es e suas relacdes de sentido. Descritores da lingua portuguesa. Coeréncia e coesao no
processamento do texto. A comunicagdo formal. Os mandamentos da comunicac¢do formal.
Redacdo empresarial e oficial. Estudo de verbos. Significacdo das palavras. Descritores da

lingua portuguesa: relagdes entre recursos expressivos e efeitos de sentido.

Conteudo: Condicdes de producdo do discurso: o que dizer, qual a razdo do dizer, os
interlocutores, posicdo sujeito do emissor e do receptor. Tipos de paragrafos. Organizacao de
paragrafos. Pronomes: tipos de pronomes, emprego dos pronomes relativos, colocacao
pronominal. Descritores da lingua portuguesa: emprego de relagdes ldgico-discursivas
presentes no texto, marcadas por conjuncgdes, advérbios, etc. Identificacdo das relagcdes entre
partes de um texto, identificando repeticbes ou substituicbes que contribuem para a
continuidade de um texto. Diferenciacdo entre as partes principais e secundarias em um texto.
Identificacdo da tese de um texto. ldentificacdo da relagdo entre a tese e 0s argumentos
oferecidos para sustentd-la. Uma escrita para a redacdo formal. Os mandamentos da
comunicacdo formal. Redacao formal: oficio, relatério, carta comercial, memorando, circular,
declaracdo, edital, curriculo, ata, atestado, convite, certificado, aviso, procuracgéo,
requerimento. Significacdo das palavras: palavras homoénimas e parénimas. Descritores da
lingua portuguesa: reconhecimento do efeito de sentido decorrente da escolha de uma
determinada palavra ou expressdo. Reconhecimento do efeito de sentido decorrente da
exploracdo de recursos ortograficos e/ou morfossintaticos. Reconhecimento do efeito de sentido

decorrente do uso da pontuacao e de outras notagdes.

Componente curricular: Matematica 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conjunto. Funcdo matematica. Grafico de uma funcdo matematica. Regra de Trés.

Conteudo: Regra de trés: grandezas diretamente e inversamente proporcionais, regra de trés
simples e composta. Porcentagem. Conjuntos: conceitos, igualdade, propriedade, operacdes,
conjuntos numericos, aplicagédo da teoria dos conjuntos na administracdo. Funcdo matematica:
conceito, igualdade, operagdes, dominio, contradominio, imagem, funcdo linear, funcao
quadrética, ponto de méximo e minimo das funcbes. Grafico de uma funcdo matematica:

produto cartesiano. Relacdo binaria. Construcéo e analise de graficos.
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Componente curricular: Metodologia do Trabalho Cientifico (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conhecimento cientifico e outros tipos de conhecimento. Teoria e pratica cientifica.
Modalidades e metodologias de pesquisa. Fontes bibliograficas. Resumo, resenha e fichamento.
Projeto de pesquisa. Modalidades de trabalho cientifico. A estrutura Idgica do texto cientifico.
Hipdteses, fatos, leis e teoria. Técnicas de pesquisa (pesquisa documental, observacao,
entrevistas, questionario e formulario). Relatério de pesquisa. Diretrizes e normas para

apresentacdo de trabalho cientifico (ABNT, APA, I1SO, Vancouver).

Conteudo: Concepcdes historicas de ciéncia e producdo de conhecimento. Instrumentos
tedricos, metodoldgicos e técnicos necessarios a producdo académica. Funcionamento da
linguagem cientifica. Compreensdo da pesquisa cientifica: fontes, métodos, instrumentos,
manipulacdo de resultados. Elaboracdo textual de diferentes tipos de trabalhos académicos.

Normalizacges de trabalhos cientificos.

Componente curricular: Teorias da Administragéo Il

Carga Horaria: 64h

Ementa: Lideranca. A evolucdo das teorias administrativas. Teoria neoclassica:
departamentalizacdo. Planejamento estratégico. Administracdo participativa. Teoria de

sistemas.

Conteudo: Autoridade formal, consentimento. Contexto da lideranca: caracteristicas pessoais
do lider e dos liderados, tracos de personalidade, motivacGes do lider, estilos de lideranca.
Apresentar os mecanismos de especializacdo vertical e horizontal das organizacGes. Vantagens
e desvantagens dos tipos de departamentalizacdo. Estratégia empresarial: implementacdo da
estratégia, analise da situacdo estratégica, analise do ambiente. Estratégias segundo: Ansoff,
Porter, Miles e Snow, e Certo. Administracdo participativa: modelo diretivo e participativo,
estratégias de participacdo, autogestdo, papel da cultura, implantacdo da administracdo
participativa. Proporcionar uma visdo sistémica. SituacGes complexas; problemas complexos
da sociedade moderna, organizagGes envolvidas em problemas complexos. Estrutura do
sistema: entradas, processo, saidas e feedback. Bases do enfoque sistémico: teoria da forma,

cibernética e teoria geral dos sistemas.
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3’ Periodo

Componente curricular: Elementos de Estatistica (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceitos basicos da estatistica descritiva. Analise de probabilidade. Distribuicfes de

frequéncia. Medidas de tendéncia central, dispersdo e variabilidade. Teoria das amostragens.

Conteudo: Método estatistico e fases do método estatistico. Séries estatisticas. Medidas de
tendéncia central. Medidas de dispersdo ou variabilidade. Populagdo e amostra. Espaco
amostral e técnicas de amostragem. Organizacdo de dados em distribuicGes de frequéncia.

Representacdes gréaficas.

Componente curricular: Gestédo de Pessoas |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Planejamento estratégico. As organizacfes e as pessoas. Gestdo por competéncia
Administracdo de recursos humanos: novos papéis. Administracdo estratégica de recursos
humanos: missdo, principais diretrizes. Processos em gestdo de pessoas: agregar, aplicar,

desenvolver e monitorar talentos.

Conteudo: Evolucéo histérica da Administracdo de Recursos Humanos — ARH. Desafios para
gestdo de pessoas: ambientais, organizacionais e individuais. Planejamento estratégico: misséo,
visdo, objetivos organizacionais, estratégia organizacional, planejamento estratégico do RH e
fatores que intervém no planejamento de RH. Definicdo de lideres e empreendedores. O
processo de lideranca. A formacdo do lider. Estratégias inovadoras do lider. Oportunidades e
Ameacas. Os estilos mais recentes de lideranca: desenvolvimento de relacionamentos eficazes.

Descricdo e analise de cargos e as fases da analise cargos.

Componente curricular: Introducdo a Pesquisa na Universidade (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Caracterizacdo dos diversos tipos de pesquisa. Os métodos de pesquisa: abordagens
quantitativas e qualitativas. O planejamento da pesquisa. Elaboracdo do anteprojeto. Etapas da

pesquisa. Elaboracéo e execucédo de pesquisa. O relatorio de pesquisa e a publicagdo cientifica.

Conteado: Planejamento de pesquisa na universidade. Conceitos, fins e contexto de producao

de pesquisa. Niveis de pesquisa: exploratdrio, descritivo, explicativo. Tipos de pesquisa:
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qualitativo, quantitativo e mix. Elaboracdo de anteprojeto. Etapas da pesquisa: revisao
bibliografica (estado da arte), formulagdo de problema, caracterizacdo de hipéteses,
delineamento metodoldgico e coleta de dados. Amostragem e técnicas de pesquisa.
Observacdo, entrevista, questionario. Andlise e interpretacédo de dados. Elementos de estatistica
aplicados a pesquisa. Redacgdo e apresentacdo de relatorio final. Produgdo de péster e artigo.
Submissdo de artigo a periddico cientifico.

Componente curricular: Logistica Empresarial |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Logistica empresarial e sua importancia na economia global. Anélise da funcédo
logistica, conhecimento da cadeia de suprimentos, da infraestrutura logistica da tecnologia e
das pessoas envolvidas em todo o processo. Principais atividades da logistica empresarial e sua
aplicabilidade nas organizacGes por meio de técnicas e procedimentos especificos. Gestdo de

estoques e suas ferramentas de analise.

Conteudo: Significado e objetivo da administracdo dos recursos materiais e patrimoniais.
Abordagem profunda do sistema logistico: cadeia logistica, distribuicdo e transportes,
administracdo de compras. Gestdo de estoques: niveis de estoques, custo de armazenagem,
classificacdo abc, indicadores para gestdo de estoques. Cadeia logistica, distribuicdo e
transportes, administracdo de compras.

Componente curricular: Marketing |

Carga Horaria: 64h

Ementa: O que é marketing. Entendimento do mercado e necessidades dos clientes. O novo
cenario do marketing. O ambiente de marketing: o micro e macro ambiente da empresa.
Estratégia segmentacdo de marketing orientada para o cliente. Selecdo do mercado-alvo.
Estéagios no desenvolvimento de comunicagdo. Estagios no desenvolvimento de comunicagdes

efetivas.

Conteudo: Definicdo de marketing. O processo de marketing. Necessidades, desejos e
demandas dos clientes. A nova era digital; rapida globalizacdo. O apelo por mais ética e
responsabilidade social. O microambiente: a empresa, os fornecedores, os intermediarios de
marketing, os clientes, os concorrentes, 0s publicos. O macroambiente: ambiente demogréfico,
econémico, natural, tecnologico, politico e cultural. Criacdo de valor para o cliente-alvo.

Segmentacdo de mercado: geografica, demogréafica, psicografica, comportamental. Selecdo dos
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segmentos-alvo: marketing indiferenciado, diferenciado, concentrado. Identificacdo do
publico-alvo. Determinag&o dos objetivos da comunicacdo. Elaboracdo da mensagem. Selecéo

da midia e da fonte da mensagem.

Componente curricular: Matematica Il1

Carga Horaria: 64h

Ementa: Func¢des usuais: modular, raiz quadrada, exponencial, aplicacdo a administracao.
AplicacBes gerais: custo marginal e receita marginal, funcdo constante, afim e quadrética,
funcdo polinomial, fungdo exponencial. aplicacdo a administracdo. Fatorial. Analise

combinatoria. Probabilidade. Somatoria.

Conteudo: Funcdo modular: definicdo e aplicagdes. Funcdo quadratica: vértice da parabola,
ponto de minimo e maximo. Construcéo da parabola. Func¢éo custo, receita e lucro. Construcao
e andlise de graficos. Func¢do polinomial: funcdo racional, poténcia e exponencial. AplicacGes
gerais: custo marginal e receita marginal, funcdo constante, afim e quadratica, funcdo
polinomial, funcdo exponencial. Fatorial. Principio fundamental da contagem. arranjo e
combinacdo simples. Espaco amostral e evento. Probabilidade. Probabilidade de ndo ocorrer
um evento. Adicdo de probabilidades. Probabilidade condicional e multiplicacdo de

probabilidades. Somatoria.

Componente curricular: Organizacédo, Sistemas e Métodos |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Introducdo ao estudo de Organizacdo, Sistemas e Métodos — OSM. Mudanca
organizacional e administracdo do estresse. Gestdo por processos. Compreendendo as equipes

de trabalho. Fundamentos da estrutura organizacional.

Conteudo: Introducéo ao estudo de OSM: histdrico, conceitos, funcdes de OSM, papel basico
do profissional de OSM, principais contribuicdes de cada escola da administracdo para com
OSM. Mudanca organizacional e administragdo do estresse: forgas para mudanga,
administrando a mudanca planejada, resisténcia a mudanca, abordagens para administrar a
mudanga organizacional, questfes atuais sobre mudanca para os executivos de hoje, o estresse
no trabalho e sua administragcdo. Gestdo por processos: enfoque em clientes e processos,
conceito da gestdo por processos, elementos de processos, tipos de processos e exemplos,
analise e melhoria de processos fluxograma, defini¢bes, vantagens, simbologia e exemplos.

Compreendendo as equipes de trabalho: por que as equipes de trabalho se tornaram téo
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populares, diferencas entre grupos e equipes, equipes de solucdo de problemas. Criando equipes
eficazes. As equipes e a gestdo da qualidade. Fundamentos da estrutura organizacional:
definicdo de estrutura organizacional, especializacdo do trabalho. Departamentalizacdo. Cadeia
de comando. Amplitude de controle, centralizacdo e descentralizacdo, formalizacdo, modelos

organizacionais mais comuns, técnicas para construgdo do organograma.

Componente curricular: Planejamento Estratégico |

Carga Horaria: 32h

Ementa: A estratégia no mundo dos negdcios. Conceitos e contexto da estratégia. Finalidade
da estratégia. Dindmica e escopo da estratégia. Evolucdo histdrica do planejamento estratégico.

Principais teorias sobre estratégia. Formulacédo e implementacéo de estratégias.

Conteudo: Conceito de planejamento e de estratégia. Motivacbes para a estratégia.
Comportamento tradicionalista, pragmatico, estratégico. Perfil otimista, pessimista e
extrapolativo. Desafios para a Estratégia. Quebrando paradigmas. Conceitos basicos de
estratégia. O propdsito da organizacdo: missdo, visdo, principios, valores, abrangéncia,
posicionamento estratégico. O triangulo estratégico: proposito, capacitacdo, ambiente. Analise

SWOT. Ambiente interno e externo. Conceito de tendéncias, turbuléncias, descontinuidades.

4° Periodo

Componente curricular: Economia (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Introducdo as teorias econdmicas. O funcionamento do sistema econdmico. A

dindmica do mercado e seus impactos sociais. Globalizacdo e economia. O futuro da economia.

Conteudo: Teorias econdmicas: breve histdrico. Sistema econémico e seu funcionamento.
Microeconomia e macroeconomia. Mercado global e regional. Economia moderna e

globalizagdo. Tendéncias do pensamento econémico atual.

Componente curricular: Empreendedorismo (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Lideranca, empreendimento e inovagao. Percepc¢éo e avaliagcdo de oportunidades de

negocios.




35

Conteudo: Conceito de lideranca. Tipos de lideranca, formac&o e perfil do lider. Conceito de
poder. Bases do poder. O poder e a lideranga. Conceito de empreendedorismo. Caracteristicas
do empreendedor. Tipos de empreendedor. Como identificar oportunidades. Conceito de

inovacdo. A inovagéo e a tecnologia.

Componente curricular: Estatistica aplicada a Administracéo

Carga Horaria: 32h

Ementa: Medidas de assimetria e curtose. Noc¢des de probabilidades. VVaridvel aleatoria discreta
unidimensional. Modelos teoricos discretos de probabilidades, inferéncia estatistica,
amostragem, estimadores e propriedades, estimacdo, intervalo de confiancga, distribuicdo
amostral, fator de correcéo, distribuicdo de Student, determinacdo do tamanho da amostra, testes

de significancia, regressdo linear simples, séries temporais, nimeros indices.

Contetdo: Medidas de assimetria e curtose: coeficientes de Pearson, Bowley e curtose.
Probabilidades: nogdes, fendmenos, espaco amostral, eventos e operagfes com eventos.
Conceito de variavel aleatéria discreta unidimensional. Funcdo de probabilidade, valor
esperado de uma varidvel aleatoria, variancia de uma varidvel aleatoria. Distribuicdo de
Bernoulli. Fatorial, permutacdes e combinagdes. Distribuicdo binominal, distribuicdo de
Poisson. Funcdo de probabilidade condicional, funcéo de variaveis aleatorias, valor esperado.
Distribuicdo normal de probabilidades. Inferéncia estatistica, estimadores, propriedade de um
estimador. Distribuicdo x?, distribuicio de Student. Intervalo de confianca para proporcao.
Teste de significancia, regressdo linear simples, interpolacao e extrapolacdo. NocGes de séries

temporais. Numeros indices.

Componente curricular: Gestéao de Pessoas Il

Carga Horaria: 32h

Ementa: Compreensdo dos processos de recrutar, selecionar e avaliar as pessoas.
Administracdo de salarios e os métodos que podem ser utilizados para defini¢do dos salarios.
Treinamento e desenvolvimento das pessoas. NogOes basicas sobre higiene e seguranca no
trabalho.

Conteudo: Recrutamento de pessoas: mercado de trabalho, fatores condicionantes do mercado
de trabalho, conceito de recrutamento. Selecdo de pessoas: conceitos de selecdo de pessoas, as
bases para a selecdo de pessoas e técnicas de selecdo. Avaliacdo de pessoas: conceito de

avaliacdo de desempenho e métodos de avaliagdo de desempenho. Remuneracdo: conceitos de




36

remuneracdao, formas de remuneracdo, métodos de definicdo dos salarios. Treinamento e
desenvolvimento das pessoas: conceitos de treinamento, diagndstico das necessidades de
treinamento e avaliacdo dos treinamentos. Métodos de desenvolvimento de pessoas,
desenvolvimento de carreiras e programas trainnes. Conceitos gerais sobre higiene, seguranca

e qualidade de vida no trabalho.

Componente curricular: Gestdo de Projetos

Carga Horaria: 32h

Ementa: Gestdo de projetos segundo as praticas do Project Management Institute — PMI.
Analise do ambiente. Métodos de selecao de projetos. Planejamento e detalhamento do escopo.
Garantia da qualidade. Ciclo de vida do projeto. Execucdo do plano de projetos. Controle

integrado de projetos. Rede Pert CPM.

Conteudo: Conceitos basicos de projetos. Incertezas complexidade e abordagem de projetos.
A arte de administrar projetos. A disciplina da gestdo de projetos. A estrutura PMBOX. Ciclo
de vida do projeto. Escopo do projeto. Cronograma do projeto. Orcamento do projeto.
Necessidade, objetivo e produto. Qualidade do gerenciamento do projeto. Gerenciamento de

riscos. Construcdo de Rede Pert de um Projeto.

Componente curricular: Logistica Empresarial 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Sistemas de controle de materiais. Sistema just in time: conceitos, filosofia, aplicacao.
MRP | (planejamento das necessidades de materiais) e MRP Il (planejamento dos recursos de
manufatura). Calculo das necessidades. Célculo dos recursos de manufatura e administracéo

dos recursos patrimoniais.

Conteudo: Planejamento e programacao, controle de estoques e bens materiais da empresa.
Ferramentas de analise de problemas relacionados a area e de implementacdo de melhorias
nestes processos. Desenvolvimento de visdo sistémica organizacional que subsidie as decisdes

tomadas nesta area e suas inter relagcbes em uma empresa.
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Componente curricular: Marketing 11

Carga Horaria: 64h

Ementa: O conceito de marketing. Sistemas de marketing. Tipos de mercados. Segmentacédo
de mercado. Comportamento do consumidor. Cultura e consumo. Consumo e sociedade.
Psicologia do consumo. Composto de marketing. Posicionamento. Estudos de tendéncias de
mercado. Definigdo e aplicagdo de modelos de negdcios. A pesquisa de marketing e o sistema
de informacdo de marketing. Natureza, objetivo, método e aplicacdo da pesquisa

mercadologica. Estratégias mercadoldgicas. Planejamento estratégico de marketing.

Conteudo: Compreensdo da importancia do marketing como diferencial competitivo das
empresas. Desenvolvimento da “cultura” de atendimento as necessidades e desejos dos
consumidores alvo, parceiros e colaboradores. Cultura e consumo. Consumo e sociedade.
Psicologia do consumo. Desenvolvimento de novos mercados, segmentos e nichos. Elaboracéo
de estratégias de marketing. Desenvolvimento de pesquisa de mercado e planejamento.
Conhecimento sobre o cliente e sobre o mercado: pesquisa, segmentacdo, identificacdo de
caracteristicas nos produtos pelos consumidores. Conhecimento da organizacao pelo cliente e
pelo mercado: marca, comunicagdo, promogdes, eventos e propaganda. Relacdes publicas,

marketing direto e telemarketing.

Componente curricular: Organizacado, Sistemas e Métodos 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Medicdo do desempenho organizacional. Parametros de desempenho aplicados a

manufatura, estudo de tempos e métodos.

Contetdo: Medigdo do desempenho organizacional: conceitos e terminologia, principais
atributos dos indicadores de desempenho, balanced scorecard, passos para montagem de um
sistema de indicadores, exemplos de indicadores. Principais parametros de desempenho
aplicados a manufatura: capacidade produtiva e tempo operacional, tempo planejado e
rendimento, eficiéncia e produtividade. Estudo de tempos e métodos: medidas de trabalho,

cronometragem, cronoandlise, composi¢do do tempo padrdo e balanceamento de linha.




38

Componente curricular: Planejamento Estratégico 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceitos e modelos de planejamento estratégico e empresarial. Formulagéo do plano
estratégico. Diretrizes organizacionais. Levantamento das competéncias essenciais. Unidades
estratégicas de negdcio. Estratégia corporativa e seus desdobramentos. Estratégia de
posicionamento na cadeia de valor e desdobramentos. Estratégia competitiva: perfis

competitivos, estrutura competitiva e fatores criticos de sucesso.

Conteudo: Processo de elaboracdo e implementacdo do planejamento estratégico: projetos e
planos de acdo. Niveis de planejamento. Oportunidades e ameacas. Ponto forte e ponto fraco.
Controle e avaliacdo do planejamento. Indicadores de desempenho. Utilizacdo do pensamento
estratégico: planejamento estratégico versus analise competitiva. Conceitos de politica e
estratégia. Anélise de recursos e ambiente. Analise de cenarios. Estratégia e estrutura. Modelos
para formulacdo de estratégias: Balanced Scorecard — BSC. Outros modelos, metodologias e

ferramentas de formulacdo de estratégias.

5° Periodo

Componente curricular: Administracao da Producéo |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Introdugdo a administracdo da producédo. Projeto do produto e do processo na gestdo

da producdo. A producdo, seu planejamento e controle e as ferramentas mais utilizadas.

Contetdo: Nogdes basicas sobre a funcdo do administrador e das modernas ferramentas de
gestdo da producdo. Conceitos e técnicas que lhes permitam compreender os controles, técnicas
e ferramentas para analise do sistema de estoque da organizacdo. O papel das tecnologias da

informacdo nas organizaces e as formas e tendéncias de aplicacdo para a gestdo de Producdo.

Componente curricular: Administracdo Financeira e Analise de Investimentos |

Carga Horaria: 64h

Ementa: Introducdo a administracdo financeira. Conceitos financeiros basicos. Anéalise das
demonstracdes financeiras. Gestdo do capital de giro. Decisdes de financiamento em curto

prazo. Fluxo de caixa.
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Conteudo: Introducdo a administracdo financeira. Estrutura organizacional da area financeira.
Estrutura das demonstragdes contabeis: balango patrimonial, demonstracdo do resultado do
exercicio, demonstracdo do fluxo de caixa, demonstracdo de valor adicionado. Analise
financeira das demonstragdes contabeis: indicadores de liquidez, indicadores da estrutura de
capital, indicadores de endividamento, indicadores de rentabilidade, indicadores de prazos
médios, ciclo operacional, ciclo econémico e ciclo financeiro. Gestdo do capital de giro:
reclassificacdo do balancgo, as quatro varidveis chaves (NLCDG, T, LP, CDG), conceitos, fontes
de capital de giro, administracdo de caixa, administracdo de créditos, politica de crédito,
administracdo de cobranga, administracdo de estoques e estudos de caso. Elaboragédo fluxo de
caixa: definicdo de fluxo de caixa, importancia, fluxograma com o0s principais elementos
envolvidos, requisitos para implantacdo do fluxo caixa. Ponto de equilibrio: ponto de equilibrio

contabil, ponto de equilibrio financeiro e ponto de equilibrio econdmico.

Componente curricular: Direito Empresarial

Carga Horaria: 32h

Ementa: Nogdes de direito comercial: sociedades comerciais, sociedades por quotas, sociedade
anonima. Direito do trabalho. Teoria geral do direito do trabalho. Trabalho autdnomo e
subordinado. Contrato de trabalho. RelacGes coletivas de trabalho. Teoria da imposicédo

tributéria.

Conteudo: Introducdo ao direito empresarial. Caracteristicas gerais: evolucdo historica do
direito do empresarial no mundo. A antiga denominacdo do direito empresarial (direito
comercial). Direito empresarial: conceito de empresa, fontes. Do empresario: introducéo,
conceito e nocBes gerais. Empresas de pequeno porte e microempresas. Empresario rural.
Empresario individual. Espécies. ObrigacGes dos empresarios e livros empresariais.
Sociedades: conceito e nocdes gerais. Espécies de sociedades. As sociedades simples.
Sociedades limitadas. Sociedades andnimas: principais caracteristicas. Transformacédo,
incorporacdo, fusdo e cisao das sociedades. Dissolugédo das sociedades: nogdes gerais. Direito
do trabalho: conceito de direito do trabalho. Denominag6es do direito do trabalho. Autonomia
do direito do trabalho e rela¢cdo com outros ramos. Fontes e principios do direito do trabalho. O
contrato de trabalho e os sujeitos da relacdo trabalhista em todos os seus aspectos. Introducgéo
ao direito coletivo do trabalho: denominacdo, conceito e historia.
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Componente curricular: Gestao de Custos |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Introducgéo a contabilidade de custos. Terminologia, classificacbes e nomenclaturas
de custos. Custos direto, variavel ou fixo. Matéria prima: materiais diretos e indiretos. Mao de
obra direta e indireta. Materiais auxiliares. Custeio por absor¢éo e variavel. Controle de custos,
valoragdo e aspectos fiscais. Custos indiretos de fabricagdo: controle, produtos,

departamentalizacdo, critérios de rateio. Contabilizacdo dos custos.

Conteudo: Fundamentos bésicos da analise de custos: aspectos introdutorios, origem historica
dos custos, a importancia dos custos como instrumentos de controle, de planejamento e de
avaliacdo de desempenho, objetivos da analise de custos, conceitos e terminologias aplicados
na analise de custos, principios e convencdes aplicados na analise de custos. Classificacdo dos
gastos: classificagcdo em custos e despesas, classificacdo quanto a identificagdo com o produto
(direto e indireto), classificacdo quanto ao volume de producdo e quanto ao volume de vendas
(fixos e variaveis). Esquema basico de apuracdo dos custos: 1° passo: a separacdo dos custos e
despesas; 2° passo: a apropriacdo dos custos diretos; 3° passo: a apropriagdo dos custos
indiretos. Critérios de rateios: departamentalizacdo. Metodologia para avaliacdo dos estoques e
dos insumos: andlise e contabilizacdo dos créditos de impostos sobre compras. Analise das
variagdes nos precos dos estoques. Avaliacdo dos estoques (PEPS, UEPS, CUSTO MEDIO).
Anadlise da folha de pagamento: calculo de ordenados e salarios e dos encargos, calculo da taxa
horaria da méo de obra, separacdo da mao de obra direta e da méo de obra indireta. Sistemas de
custeio: custeio por absorcédo, custeio direto ou varidvel, custeio de ordens e de encomendas

(producéo por ordem), custeio por processo (producdo continua).

Componente curricular: Matematica Financeira

Carga Horaria: 64h

Ementa: Importancia da matematica financeira. Fundamentos da matematica financeira: taxas,
capital, juro e montante, regime de capitalizacdo, fluxo de caixa. Juros Simples. Descontos
simples. Juros Compostos. Equivaléncia de capitais: conceito, equivaléncia de dois capitais,
valor atual, conjuntos equivalentes de capitais, taxa interna de retorno. Séries de Capitais:

conceito, série uniforme, valor atual, montante.

Conteudo: Importancia da matematica financeira. Fundamentos da matematica financeira:
capital, juros, taxas, montante, regime de capitalizagéo e fluxo de caixa. regime de capitalizagéo

de juros simples, taxas equivalentes e proporcionais e regime de capitacdo de juros compostos.
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Diferenca do juro simples do composto. Desconto: simples e bancério. Taxas proporcionais e
taxas equivalentes no regime de capitalizagdo de juros compostos. Fluxo de caixa: valor
presente e valor futuro. Equivaléncia de capitais. Equivaléncia de dois capitais. Conjunto de
capitais. Série uniforme de pagamentos: montante, pagamentos, valor presente. Seéries
antecipadas e postecipadas. Problemas de fluxos de caixa quaisquer: fluxos de caixa irregulares.
Métodos para andlise de alternativas de investimento: método do valor presente liquido e taxa

interna de retorno. Utilizacdo da calculadora HP-12C.

Componente curricular: Plano de Negocios |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Empreendedorismo: conceitos e definicdes. Etica no empreendedorismo:
possibilidade ou ilusdo? Metas e objetivos na acdo empreendedora. Perfil do empreendedor e
autoavaliacdo. ldentificacdo e analise de oportunidades. Construcdo da visdo de negocio:
trabalhando a ideia. Construcao da rede de relacGes (network). Os passos para implantacao de
um novo empreendimento, a relacdo entre negdcio e empresa. Empreendedorismo corporativo.

Estrutura do plano de negdcios.

Conteado: Empreendedorismo: conceituacdo e historico. Empreendedorismo e o
empreendedor: conceitos, defini¢cbes. A importancia na definicdo de metas e objetivos (viséo
de futuro): como se constr6i metas e objetivos de curto, médio e longo prazo. Etica no
empreendedorismo: metas e objetivos, conceitos e definicdes. E possivel ser ético nos
negocios? Construcdo da visdo de negdcio: a descoberta de nichos de mercado. A identificacdo
da ideia e a transformacdo da ideia numa oportunidade de negdcio. Construcdo de uma rede de
relagbes (network): o que é, como se constr6i e mantém uma rede de relacBes. Abordar
investigacGes amplas nos campos estratégico, organizacional e cultural das inovacgdes
corporativas e intra-empreendedoras. Criacdo do plano de marketing, plano financeiro,

identificacdo da diretoria e demais colaboradores, descricdo da empresa e sumario executivo.

Componente curricular: Psicologia Social (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Psicologia social: objetos, relevancia e aplicabilidades. Individuo, grupo e sociedade.
Identidade e subjetividade individual e social. Relag¢6es sociais. Construgdo psicossocial dos

individuos. Temas de abordagem psicossocial.
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Conteado: O paradigma da psicologia social. O individuo e a sociedade em diferentes
contextos. Aspectos psicossociais no desenvolvimento das relagdes humanas. Estrutura e
dindmica da vida cotidiana. Processos de constituicdo da subjetividade. Individuacdo, sujeito e
identidade. Caracteristicas da subjetividade contemporénea. Implicacfes nos fendmenos
psicossociais do cotidiano. Problemas de relagdes sociais. A producdo cotidiana da violéncia.

Invisibilidade e a exclusao social. Questdes de género, etnia e inclusdo do cidadao.

Componente curricular: Sociedade e Modernidade (AVA)

Carga Horaria: 32h

Ementa: A sociedade no século XXI. Estratificacdo e desigualdades sociais. Capitalismo e
globalizagdo. Movimentos sociais e ONGs. Modernidade e desafios contemporaneos:
desenvolvimento sustentavel, trabalho, novas tecnologias, exclusdo social e violéncia.
Alternativas de mobilizacdo na sociedade pos-industrial. A Lei 11.645/08 e a Educacdo das
Relaces Etnico-Raciais no sistema educacional referente a Historia da Cultura Afro brasileira
e Indigena no Brasil, Resolugdo (CNE/CP 3/2004).

Conteado: As grandes mudancas sociais do século XX. A formacdo da sociedade capitalista
no Brasil. Globalizagdo e as esferas econdmicas e politicas. Modernidade e os desafios
contemporaneos. O trabalho e as novas tecnologias. O papel da internet e a comunicacao social.
As diversas formas de desigualdades sociais no Brasil. Os novos movimentos sociais, ONGs.
Cidadania. Questbes urbanas. Exclusédo social. Violéncia. A dimensdo simbélica da sociedade
e seus efeitos sociais. Midia, comunicacdo e sociedade de consumo. Cultura e memoria afro

brasileira e indigena, acfes afirmativas e suas formas de representacao.

6° Periodo

Componente curricular: Administracdo da Producéo Il

Carga Horaria: 32h

Ementa: Técnicas de planejamento e controle da produgdo. Padronizagcdo dos processos.
Melhoramentos da producdo. Os desafios da producdo. Indicadores de desempenho da

producéo.

Conteudo: Aplicacdo de técnicas de projeto, operagdo, melhorias de processos e controles do
sistema produtivo. Técnicas de planejamento e controle de producdo. Padronizacdo dos

processos. Capacidade de visualizacdo de diferentes formas de execugdo de processos




43

produtivos. Melhoramentos da produgéo. Os desafios da producdo. Indicadores de desempenho

de producéo.

Componente curricular: Administracdo Financeira e Analise de Investimentos |1

Carga Horaria: 64h

Ementa: Valor do dinheiro no tempo. Risco e retorno. Decisdes de investimentos em curto e
longo prazo. Decisbes de financiamento em curto e longo prazo. Decisdes de curto prazo:
alavancagem. Resultados financeiros: indicadores. Sistema de amortizacdo. TOpicos especiais

em administracdo financeira.

Conteudo: Alavancagem: alavancagem operacional, alavancagem financeira, alavancagem
total. Introducdo a politica de investimentos. Orcamento de capital. Métodos de orcamento de
capital: periodo de recuperacdo do investimento (payback), Valor Presente Liquido — VPL,
Valor Uniforme Liquido — VUL, Taxa Interna de Retorno — TIR. Estudo de VPL e a TIR com
periodos e investimentos iniciais diferentes. Decisdes de investimentos sob restri¢do de capital.
Sistemas de amortizagdo: price, sac e americano. Dificuldades financeiras: o que acontece
guando hé dificuldades financeiras? liquidacéo e reorganizacdo. Estrutura de capital: limites ao
uso de capital de terceiros. Decisdes de financiamento. Risco, tOpicos especiais em

administracdo financeira.

Componente curricular: Direito Tributario

Carga Horaria: 32h

Ementa: Direito tributario. Sistema tributario nacional. Principios constitucionais tributarios.
Normas de direito tributario. Espécies tributarias. Obrigacdo tributaria. Fato gerador. Sujeito
ativo e passivo. Crédito tributario. Lancamento. Tributos federais, estaduais e municipais.

Contencioso fiscal: administrativo e judiciario. Prescricdo e decadéncia. Tributos em espécie.

Conteudo: Direito tributario: fontes do direito tributario. Principios constitucionais tributarios.
Sistema tributario nacional. Relacéo juridica tributéaria: regra matriz de incidéncia. Sujeitos da
relacdo. O consequente tributario. Crédito tributario. Lancamento tributario. Obrigacao
tributaria. Fato gerador. Sujeito ativo e passivo. Crédito tributario. Lancamento. Espécies

tributarias no Brasil. Tributos federais, estaduais e municipais.
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Componente curricular: Fundamentos de Micro e Macroeconomia

Carga Horaria: 32h

Ementa: A importancia da moeda. As contas nacionais como quadro de referéncia para analise
de variaveis macroecondmicas. Estudo das variaveis macroeconémicas, suas interdependéncias
e impactos nas organiza¢des. Mudancas de salarios, lucros, impostos, juros, cdmbio e oferta de
moeda e seus impactos no nivel de precos e producdo. Crescimento e desenvolvimento

econdmico.

Contetdo: Conceitos de macroeconomia, microeconomia e contabilidade nacional. Atividade
em grupo sobre tema da atualidade. Contabilidade econémica. Agentes econémicos: a origem
da renda ou produto nacional, fluxo circular simples. DefinicGes de renda nacional e produto
nacional. PIB: método de calculo. PNB. Renda enviada ao exterior. Demanda agregada e oferta
agregada. Renda per capita. Consumo, poupanca e investimento, propensdo média a consumir
e poupar, propensdo marginal a consumir e poupar. Politica econémica, politica monetaria,
fiscal e cambial. A moeda. Banco Central: os efeitos do dep6sito compulsério. Politica fiscal
expansiva e restritiva, as reformas do sistema monetario brasileiro. Comércio exterior e balanco
de pagamentos: algumas teorias do comércio internacional, tipos de barreiras comerciais, forma
e conteudo, andlise de dados atualizados, FMI. Inflacdo: definicdo, tipos (custos, demanda,
inercial). Financas publicas: politica tributaria e orcamentaria, classificacdo dos gastos
publicos, contas do governo, superavit primario: analise dos dados atualizados sobre contas
publicas, o problema da previdéncia. Mercado financeiro e bolsa de valores: autoridades
monetérias, bolsa de valores, tipos de agBes, modalidades de operacdes. NocBes sobre

desemprego: definicao, tipo, causas, solucdes, como é medido.

Componente curricular: Gestao da Qualidade Total |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Sistemas da qualidade total. Fatores influentes na qualidade e produtividade: pesquisa
da satisfacdo do cliente, formulacdo de estratégia, treinamento, educacdo e comunicacdo,

medicéo, avaliacdo e realimentacéo.

Conteudo: Conceitos introdutérios de qualidade. Qualidade como disciplina: historico.
Principios da qualidade. Qualidade: conceitos. Dimensfes da qualidade. Pensadores da
qualidade. Qualidade como modelo de gestdo. Qualidade no projeto e no produto. Qualidade
na producdo: CEP. Qualidade do trabalho e das pessoas. Treinamento e desenvolvimento.

Qualidade nos servicos e satisfacdo de clientes. As sete ferramentas da qualidade. Estratégias e
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metodologias de pesquisas. Pesquisas em qualidade: formulérios e aplica¢des. Organizacao da
qualidade. Ferramentas da qualidade e estatistica. Implementacdo da cultura de qualidade:

ciclo PDCA. Topicos avancados em qualidade total.

Componente curricular: Gestao de Custos Il

Carga Horaria: 32h

Ementa: Custos para tomada de decisdes e custos para controle. Custos fixos e margem de
contribuicdo. Relacdo custo-volume-lucro. Ponto de equilibrio contabil, econémico e
financeiro. Alavancagem. Fixacdo preco de venda. Decisdo de compra ou producdo. Custos
para controle e planejamento. Custeio Baseado em Atividade (ABC). Implantacdo de sistemas
de custos. Relatorio de anélise de desempenho de negdcios.

Conteado: Custo para tomada de decisdes: custo fixo, lucro e margem de contribuicdo. Custeio
variavel x custeio pro absorcao. Margem de contribuicéo e retorno sobre investimentos. Relacdo
custo-volume-lucro. Ponto de equilibrio contébil, econémico e financeiro. Alavancagem
operacional. Fixacdo do preco de venda e decisdo sobre compra ou producdo. Custos para
planejamento e controle: custos controlaveis e custos estimados. Custo-padrdo. Analise das
variacOes de materiais e mdo de obra. Analise das varia¢fes nos custos indiretos de fabricacéo.
Custeio baseado e atividades (ABC): conceito e historico, beneficios e restri¢des, comparacao
entre os métodos de custeio “ABC”, absor¢do e varidvel. Implantagdo de sistemas de custos:
escolha do sistema de custos, implantacdo de sistema de custos. Relatério de andlise de
desempenho do negdcio: objetivo do relatério, fluxo e ciclo da decisdo, abrangéncia do

relatério.

Componente curricular: Gestao Publica

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceitos elementares na gestdo publica. RelacBes entre estado e sociedade.
Estratégias de gestdo publica no Brasil contemporaneo. Desenvolvimento local e autonomia

politica. Cidadania e participacdo popular. Planejamento or¢camentario.

Conteudo: Caracterizacdo da gestdo publica. A relacdo entre estado e governo e a relagdo entre
governo e gestéo publica. O processo administrativo na gestdo publica. A organizacao do estado
e da gestdo publica. A direcdo e liderangas. Caracteristicas do controle no setor publico. O
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sistema constitucional de planejamento e orcamento publico. LicitacGes, transparéncias e

responsabilidade fiscal.

Componente curricular: Plano de Negocios |1

Carga Horaria: 64h

Ementa: Desenvolvendo um plano de negdcios. O plano de neg6cio: o ramo e as atividades da
empresa. O estudo de mercado. A andlise estratégica. O plano de marketing. A anélise
econdmico-financeira. A estrutura organizacional e os elementos de benchmark e motivadores.
Estratégias e agentes facilitadores para conseguir fomento. Investidores Anjos. Elaboragdo de

um plano de negocio em apoio ao programa de administracdo integrado.

Conteudo: Criacdo de novos negdcios: etapas e atividades do processo de criacdo de um novo
negocio: sumario executivo. Plano estratégico. Analise de mercado. Modulo marketing.
Modulo producdo. Modulo finangas. Modulo RH. Identificacdo e avaliacdo de oportunidades.
Fatores de sucesso. Causas de mortalidade e redes de apoio. Avaliagdo dos indicadores
socioecondmicos da regido. Papel dos governos no fomento a atividade produtiva de pequeno
porte. Marketing e analise do mercado: papel da propaganda na difusdo de novos negécios.

Analise do mercado e competitividade. Elaborar plano de negdcios.

7° Periodo

Componente curricular: Avaliagdo de Empresas

Carga Horaria: 32h

Ementa: Métodos de avaliacdo de empresas. Avaliacdo por fluxo de caixa descontado. Valor
patrimonial. Avalia¢do por multiplos. Valor Econdmico Adicionado — EVA e Valor de Mercado

Agregado — MVA. Definic¢éo de padrdes e indicadores.

Conteudo: Introducdo a avaliacdo de empresas. Gestdo baseada em valor. Modelos de
avaliacdo de empresas. Analise do desempenho econdmico e do ambiente empresarial: anélise
do ambiente competitivo da empresa, ferramentas para analise interna e externa da empresa,
ciclo de vida da empresa, decisdes de investimento e financiamento, analise de desempenho
econdmico, EVA e MVA. Modelagem de projecBes financeiras da empresa: projecdo de
demonstracéo de resultado, projecdo de fluxo de caixa, projecdo de balango patrimonial. Custo
de capital e avaliacdo: custo medio ponderado de capital (Wacc), custo de capital de terceiros,
custo de capital proprio. Calculo do valor da empresa: nomenclaturas em avaliacdo de
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empresas, conceito de goodwill, método de fluxo de caixa livre da empresa, método de fluxo
de caixa do acionista, método do ajuste a valor presente, método do lucro econémico. Modelos
de avaliacdo de risco: métodos tradicionais para avaliacdo de risco, simulacdo financeira,
modelo de Monte Carlo. Mdltiplos de valor de empresas. Avaliacdo de fusdes e aquisigdes:
tipos de fusoes, aquisicdo hostil x aquisicdo amigavel, anélise de fusdes, valor de controle e
desconto pela falta de liquidez. Introducdo as opgdes reais na avaliacdo de empresas.

Componente curricular: Controle Financeiro |

Carga Horaria: 64h

Ementa: Controles de custo industrial: ciclo de atividades fabris, registro das operacdes de
custo industrial, processos de planejamento e controle gerencial. ReavaliacGes. Centros de
lucros e precos de transferéncia. Gerenciamento contabil especifico: custo de reposic¢do, custo
padrdo, custo financeiro de prazos, custos correntes. Formacao e fixacdo do preco de vendas e
mark-up. Modelos gerenciais de controle: ABC, GECON, CMS, TQC. Relatorios gerenciais

Conteudo: Relatérios de controles. Conjunto e técnicas de analise de custos necessarios a
implantacéo de sistemas de custos, visando a geracao de relatorios para o sistema de informacéo
contabil. Formacdo e fixacdo do preco de vendas e mark-up. Modelos gerencias de controle
interno. Modelos gerenciais de controle: ABC, GECON, CMS, TQC. Relatorios gerenciais com
foco nas tomadas de decisoes.

Componente curricular: Direito Publico e Privado

Carga Horaria: 32h

Ementa: Direito civil: pessoas. Noc¢des de responsabilidade civil e sua relacdo com o direito
das obrigacdes e do consumidor. No¢oes de direito administrativo: teoria geral da administracédo

publica. Licitagdo. Contratos.

Conteudo: Direito civil: capacidade civil, direito da pessoa natural e juridica, fatos e atos
juridicos. Do nome. Nog0es gerais sobre contratos empresariais. Aspectos da responsabilidade
civil e as relagdes com o direito do consumidor. Principios da administracdo direta e indireta.

Poderes administrativos. Entidades. Orgéos e agentes publicos. Contratos administrativos.
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Componente curricular: Fundamentos do Mercado de Capitais

Carga Horaria: 32h

Ementa: A estrutura do sistema financeiro nacional. Mercado de capitais: mercado primério e

secundario Os financiamentos de curto e longo prazo. O mercado de a¢Ges e mercado futuro.

Conteudo: Sistema financeiro nacional. Liquidez da economia. Estrutura do sistema financeiro
nacional. Ativos negociados no mercado financeiro. Ac¢des. Mercado primario de acdes.
Mercado secundario em a¢6es. Simulagdes de opera¢fes com a¢des em bolsa. O investidor em
acoes. O comportamento da bolsa de valores. Avaliagdes de agdes. Risco e retorno. Mercados

futuros. Fundos de investimentos em ac¢6es. Governanca corporativa.

Componente curricular: Gestao da Qualidade Total 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Certificacdo da qualidade: 1ISO 9000. Modelos de gestdo. Critérios de exceléncia do
Prémio Nacional da Qualidade — PNQ: lideranca, estratégias e planos, clientes e sociedade,

informacdes e conhecimento, pessoas, processos e resultados.

Conteado: As normas série 1ISO 9000. Os principios basicos da norma 1SO9001. Conceito de
certificacdo de sistemas. Modelo de gestdo baseado em processos. Requisitos de documentacéo.
Responsabilidade da direcdo. Gestdo de recursos. Realiza¢do do produto. Medicao, analise e
melhoria. Os critérios de exceléncia do PNQ: lideranca, sistemas de lideranca, cultura da
exceléncia, analise critica do desempenho global, estratégias e planos, formulacdo e
desdobramento de estratégias, medicdo de desempenho, clientes: imagem e conhecimento de
mercado, relacionamento com clientes, sociedade, responsabilidade socioambiental, ética de
desenvolvimento social, informacdo e conhecimento, gestdo na organizacdo, informacdes
comparativas, gestdo do capital intelectual, pessoas: sistema de trabalho, capacitacdo e
desenvolvimento, qualidade de vida, gestdo de processos, relativo ao produto, processos de
apoio, processos de fornecedores, processos econdmico-financeiros, resultados, cliente e
mercados, resultados econdmico-financeiros, resultados relativos as pessoas, resultados de
fornecedores, resultados de produto, resultados relativos a sociedade, resultados de processo de

apoio.
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Componente curricular: Gestao de Servicos (Optativa)

Carga Horaria: 32h

Ementa: A era dos servigos. Importancia dos servigos na economia. Servigos na economia
brasileira. Modelo de exceléncia de servicos. Servi¢os e produtos fisicos. Tipologia de servicos.
Caracteristicas e elementos dos servicos. Estratégias de crescimento. Natureza das inovacoes
no setor. Importéncia da tecnologia da informacéo, das pessoas e do papel das liderancas para
a criacdo de um sistema de administracdo de servicos eficiente e eficaz. Destacar 0s aspectos
mais importantes das operagdes em servigos, mostrando 0s meios para obter qualidade e

reducdo de custo, discutindo os problemas mais comuns, bem como as possiveis solucoes.

Conteudo: Conceitua a administracdo de operacdes. O papel do gerente de operagdes. O
processo de transformacdo aplicado a operacdes logisticas. A logistica da informacgdo. A
logistica de insumos e de produtos. O processo de transformacdo e a manufatura. O processo
de transformacdo e as operagdes de servicos. O blueprint de servicos e as responsabilidades
diretas, indiretas e amplas do gerente de operacdes. Conceitos centrais de logistica, cadeia de
suprimentos, logistica enxuta, atendimento ao cliente, distribuicdo ao mercado, compras e

producdo. Integracdo das operacdes. Informaces logisticas.

Componente curricular: Gestao do Conhecimento |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceitos basicos sobre a estrutura da informacdo e conhecimento, ferramentas e
métodos para coleta, armazenamento e disseminacdo da informacdo nas organizac6es, o papel
do lider na gestdo do conhecimento, o papel da tecnologia da informacdo na gestdo do

conhecimento.

Conteado: A informacdo como base para tomada de decisdo. Gestdo da informacdo versus
gestdo do conhecimento: conceitos basicos. Dados X Informagdo X Conhecimento.
Conhecimento técito e explicito. Gestdo por competéncia. Ferramentas e praticas para a captura,

armazenamento e disseminacao da informacédo/conhecimento, cultura organizacional.
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Componente curricular: Técnicas de negociacdo

Carga Horaria: 32h

Ementa: As diferentes formas de negociar. Problemas e barreiras existentes no processo de
negociacdo. O uso do tempo e da informacdo no processo negocial. Caracteristicas de um

negociador. Métodos e ferramentas da negociagéo.

Conteudo: Fundamentos da negociacédo. O que € negociar. O que se espera em uma negociagao.
Elementos presentes em uma negociagdo. Negociadores. Fatores que influenciam as
negociacOes. Tipos de negociagdo. Etapas de uma negociacdo. Taticas mais comuns em uma

negociacao.

Componente curricular: Topicos avancados em Administracao |

Carga Horaria: 32h

Ementa: Novas praticas utilizadas pela administracdo. Contexto brasileiro e suas teorias da
administracdo. Visdo estratégica e sua aplicabilidade. Mudancas organizacionais e seu impacto
nas pessoas, cultura e resultados organizacionais. A organizacao flexivel e o funcionamento do

seu gerenciamento. InovacOes gerenciais.

Contetdo: Natureza e desafios atuais da administracdo. Administragdo em um contexto
globalizado, dindmico e competitivo. Tomada de decisdo. Fundamentos do controle.
Administracdo estratégica. Estratégia corporativa. Organizacdo flexivel. Teoria do caos e

administracdo de empresas. Cultura organizacional brasileira. Cultura organizacional.

Componente curricular: Lingua Brasileira de Sinais (optativa)

Carga Horaria: 32h

Ementa: Nogdes linguisticas de LIBRAS. Sistema de transcrigdo. Tipos de frases em LIBRAS.
Classificadores de LIBRAS. Técnica de traducdo da LIBRAS/Portugués.

Conteado: Historico das LIBRAS. Importancia da comunicagdo para o ser humano. O alfabeto
manual e expressdes faciais. Os numerais, familia, profissdes, locais de trabalho, dias da
semana, cores e nogdes de tempo, animais, materiais escolares, casa, alimentos, escola, sala de

aula, férias da familia. Substantivos, verbos, adverbios e adjetivos. Construcao de frases.
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8° Periodo

Componente curricular: Controle Financeiro |1

Carga Horaria: 64h

Ementa: Funcdes a atribuicdes da controladoria. Plano estratégico. Or¢camento empresarial

integrado. Pratica orcamentéria. Indicadores e relatorios de avaliagdo gerencial.

Conteado: O papel do controller, O sistema integrado de informagfes. A integracdo e seu
quadro de referéncia. Conceito de accountability. Conceito de sistemas. A empresa como um
sistema aberto. Filosofia de uma empresa. Objetivos de uma empresa. Eficacia e eficiéncia.
Processo de mudanca do sistema empresa. Conceitos de modelo e de gestdo. Conceitos basicos
de planejamento. Processo de planejamento e controle. Politicas. Interacfes entre politicas e
sistemas de informac6es. Conceito de informag&o. Conceito de sistema de informacéo. Sistema
de padrdes. Sistema de orcamentos. Sistema contabil de informacdes. Modelo de integracéo:
transacdes. Modelo de integracdo. Implantacdo de um modelo de controladoria. Diagndstico
sobre a situacdo da empresa. Analise da situacdo e recomendagfes. Analise da situacdo da
empresa. Plano de implementac&o. Indicadores de desempenho. Relatdrios para gestéo.

Componente curricular: Fundamentos do Comércio Exterior

Carga Horaria: 32h

Ementa: Introducdo ao comércio exterior e suas praticas atuais no comércio brasileiro.
Aspectos legais e formais vinculados as negociac@es internacionais. Tratados internacionais
vigentes e sua diferenciacdo em tratativas comerciais. A logistica internacional de importacao

e exportacdo. Estratégias, rotinas e procedimentos relacionados ao comércio exterior.

Conteudo: Breve historico do comércio exterior e suas convencdes. Conceito de comércio
exterior e economia internacional. Importacdo: importar ou produzir, importacdes de bens ou
servigos, crescimento das importagdes mundiais e zonas francas. Exportacao: suas implicacdes
no contexto nacional. Servicos internacionais. Balanco de pagamentos. Barreiras ao comércio
internacional. Blocos econdémicos e organismos regionais. Mobilidade dos fatores de producéo.

Transportes internacionais.
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Componente curricular: Gestdo Ambiental

Carga Horaria: 64h

Ementa: A evolucéo histdrica da gestdo ambiental. Educacéo e cidadania ambiental. Aspectos
legais e a responsabilidade social empresarial. O sistema de gestdo ambiental nas empresas.
Estudo do relatério e do impacto ambiental. Desempenho empresarial. Viabilidade econdmica
e politica ambiental. Evolucdo na abordagem da gestdo ambiental e tendéncias da gestdo
ambiental publica e privada. Instrumentos de gestdo ambiental. Politica de educacdo ambiental
(Resolucdo CNE/CP 2/2012).

Conteudo: Historico dos problemas ambientais. Fontes de poluicdo, Meios receptores. Gestao
ambiental e responsabilidade social nas organizacdes. Modelo de gestdo ambiental e politica
social. Instrumentos de gestdo ambiental. Estratégias de gestdo ambiental e responsabilidade
social. Impactos ambientais. Classificacdo dos poluentes. Desenvolvimento sustentavel.
ContribuicGes do sistema de gestdo ambiental. Cidadania ambiental. Licenciamento ambiental.

Sistema de gestdo ambiental e as certificacbes ambientais. Série 1ISO 14000 e EMAS.

Componente curricular: Gestdo do Conhecimento 11

Carga Horaria: 32h

Ementa: Conceitos basicos sobre a estrutura da informacédo e conhecimento. Ferramentas e
métodos para coleta, armazenamento e disseminagdo da informag&o nas organizagdes. O papel
do lider na gestdo do conhecimento. O papel da tecnologia da informacdo na gestdo do

conhecimento.

Conteado: Inteligéncia competitiva. Capital intelectual. Papel da tecnologia da informag&o na
gestdo do conhecimento. O papel do lider na gestdo do conhecimento. Arquitetura da
informacdo. Como as organizagdes usam 0s SIG. Visdo sobre Enterprise Resource Planning —
ERP, Customer Relationship Management — CRM, datawarehouse, dataming e 0 uso da

intranet e extranet na gestdo da informacao.

Componente curricular: Jogos de Empresas

Carga Horaria: 32h

Ementa: Simulacdo empresarial. Proporcionar uma visao geral e sistémica de uma organizacéo

empresarial. Vivéncia de processos decisorios. Quotidianos de uma empresa baseada em
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informagdes microecondmicas e macroecondmicas. Processo decisorio inerentes ao

departamento financeiro, recursos humanos, operacional, contabil, vendas e marketing.

Conteado: Introducéo aos jogos de empresas com leitura obrigatéria do manual SISERV que
estabelece regras e bases de calculo para tomadas de decisdo, estudo dirigido para fixar o
funcionamento de cada departamento da empresa. Instrucdo e orientacdo sobre as bases de
calculos inerentes aos principais custos e investimentos e serem realizados na empresa
simulada. Simulacdo teste para entendimento dos mecanismos da empresa simulada, 12
simulagdes seguidas que demonstram o comportamento da empresa diante das decisdes

tomadas por seus dirigentes.

Componente curricular: Sistema de informacado Gerencial

Carga Horaria: 32h

Ementa: Redes. Gerenciamento de dados e conhecimento. Sistemas empresariais. O papel da

tecnologia da informacdo na gestdo de negdcios. Modelos de negdcios através da internet.

Conteudo: Sistema da informacdo: conceitos e defini¢es. Software. Hardware. Conceitos de
redes. Gestdo do conhecimento. Negocios apoiados em tecnologia e economia digital:
introdugdo ao e-business e e-commerce. Definigdes de B2B e B2C e os seus modelos de

negacios.

Componente curricular: Topicos avancados em Administracao |1

Carga Horaria: 64h

Ementa: A importancia da administracdo financeira nas organizagdes. Técnicas para tomada
de decisdo. A administracdo financeira influenciando os resultados organizacionais. Tomadas
de decisdo de investimento. Risco e retorno para as empresas. Fusdes corporativas e seus
beneficios. Fluxo de caixa como anéalise para a tomada de decisdo. Administracdo do capital de

giro. Aspectos internacionais da administracdo financeiras.

Conteudo: Uma viséo geral e resumida do conceito de financas. Planejamento financeiro a
curto prazo. VPL e outros critérios de investimento. Tomada de decisdes de investimento. Tipos
de fusdes. Porque as companhias fazem fusdes. Avaliagdo de fluxo de caixa futuros. Float e
gestdo de caixa. Gestdo de caixa: recebimentos, desembolsos e aplicacGes. Aspectos

internacionais da administracéo financeiras.
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6 METODOLOGIA

Pelas caracteristicas propostas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional —
LDBEN (Lei n. 9394/96) ndo se pode pensar somente na estrutura curricular. E preciso adequar
métodos de ensino e aprendizagem e dar énfase a formagdo em fundamentos cientificos. Para
dar flexibilidade a formag&o dos discentes do curso, no decorrer dos semestres sdo oferecidas
atividades monitoradas, nucleos de estudo, seminarios tematicos, oficinas € minicursos para
reforcar ou atender especificidades, demandas tradicionais e emergentes existentes entre as
diversas areas do conhecimento necessarias a formag&o do aluno.

Nessa linha de atuacdo, o curso propde a realizacdo de projetos e diversas outras
atividades envolvendo diferentes métodos de aprendizado, como, por exemplo:

1) aulas expositivas dialogadas, com énfase na participacdo dos discentes;

2) aulas em video e/ou documentarios;

3) grupos de estudo orientados pelo docente (leitura e discussdo em grupo);

4) seminarios;

5) trabalhos de iniciacdo cientifica;

6) estudo orientado: pesquisa e trabalho de concluséo;

7) aplicagdes sociais e comunitarias (atividades de extensdo);

8) participagdo em minicursos e outras atividades;

9) realizacdo de estagios;

10) tecnologias de informacdo e comunicacao;

11) visitas técnicas;

Essas atividades séo de grande relevancia e fazem parte do desenvolvimento do curso,
dependendo de cada componente curricular e do planejamento de ensino do professor. Este PPC
tera sucesso, contando com o empenho dos docentes e uma efetiva participacdo como
facilitadores do processo de aprendizagem e ainda como agentes de transformacao.

Dessa forma os docentes devem ser capazes de:

1) instigar o desenvolvimento da consciéncia critica dos discentes;

2) desenvolver o processo de aprendizagem, através de metodologias que
proporcionem a integracéo, teorica e pratica, objetivando a solugédo de problemas;

3) estabelecer desafios que estimulem a busca de conhecimentos pelos alunos;

4) instigar o desenvolvimento na pesquisa e na extensao.

O curso devera ser conduzido em um ambiente altamente positivo, descontraido e

participativo que objetive a construcdo do conhecimento, numa concep¢do democratica. As
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dindmicas de sala de aula devem estimular a pratica e o compromisso de substituir velhos
habitos e adquirir novas habilidades. Devem, acima de tudo, desenvolver no aluno um processo
de auto questionamento que Ihe permita absorver e processar as informaces, encontrando, por
si mesmo, as respostas necessarias em cada situacéo.

As aulas serdo conduzidas através de prelecGes complementadas por analise e discussao
de problemas e ainda serdo conduzidas para a pesquisa bibliografica nos acervos da Instituic&o.
Serdo privilegiados os métodos ativos de aprendizagem, que incluem trabalhos em equipe,
apresentacdo e debate de videos, jogos de empresas, palestras com especialistas, visitas em
empresas, seminarios, participacdo em congresso, acompanhamento da carreira profissional do
egresso. Paralelamente serdo estudados casos reais, em que 0s conceitos se materializam e
trazem a luz as melhores praticas a serem seguidas.

Para sedimentar o aprendizado, no final do segundo, quarto e sexto periodos o0s alunos
deverdo elaborar um trabalho em grupo de integracdo das disciplinas, no qual teoria e prética
deverdo compor um todo harmonioso. Esses trabalhos serdo desenvolvidos dentro de um
programa denominado Programa de Administracao Integrado — PAI.

O objetivo geral do PALI é propiciar aos alunos uma fundamentacéo pratica dos conceitos
tedricos explorados em sala de aula. As atividades do PAI serdo desenvolvidas através de
trabalhos em equipe exigindo uma dedicagéo extraclasse e complementagéo das tarefas em sala
de aula. No desenrolar do trabalho, as equipes devem realizar pesquisas de mercado, incluindo
visitas a empresas, institui¢cbes publicas etc., onde serdo buscadas informacGes que permitam a
tomada de decisGes para a consecucao do objetivo do programa.

Esse programa sera conduzido dentro de trés edi¢des, de acordo com o periodo em que
se aplica, a saber:

1) PAI I - conduzido ao longo do segundo periodo;

2) PAI Il - conduzido ao longo do quarto periodo; e

3) PAI 1l - conduzido ao longo sexto periodo.

Com relagdo aos procedimentos, rotinas e critérios para elaboragdo destes projetos para
cada edicdo, a coordenacdo ird dispor no inicio dos segundo, quarto e sexto periodos, o material
para ser seguido, pois neste constardo os respectivos formularios com as suas atualizagdes.

O Curso de Administracdo encontra-se organizado em quatro eixos de formacdo dos
conteudos e sendo eles: eixo de formacao basica, eixo de formacao profissional, eixo de estudos
quantitativos e suas tecnologias e eixo de formacdo complementar, em consonancia com a
Resolugcdo CNE/CES 04/05, de 13 de julho de 2005, que instituiu as DCN para o curso de
graduacdo em Administracao.
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DispGe de um curriculo pleno com a composi¢cdo integrada dos componentes
curriculares de formacdo geral, profissionalizantes e préaticas, de modo a contemplar as
atividades de ensino, pesquisa e extensao, perfazendo um total de 3.028 horas de carga horaria
formativa, incluidas ai 340 horas de estagio supervisionado e 128 de atividades
complementares.

Os contetdos foram distribuidos de modo a atender, igualmente, as Resolucdes CES n.
02/07, de 18 de junho de 2007, que dispde sobre a carga horaria minima e os procedimentos
relativos a integralizacdo e a duracdo do curso; e a Resolugdo CNE/CES n. 03/07, 2 de julho de
2007, que disp0e sobre os procedimentos a serem adotados quanto aos conceitos de horas/aula.

As disciplinas destinadas a formacdo basica e a formacdo profissional contemplam
conteddos que revelam conhecimentos do cenario administrativo, econémico e financeiro,
observado o perfil definido para o profissional egresso da Instituicdo de Ensino Superior —
IES e os objetivos propostos pelo curso.

Os eixos de formacdo estudos quantitativos e suas tecnologias e o eixo de formacao
complementar destinam-se a preparar o graduado com competéncias e habilidades para exercer,
com eficacia, as atividades inerentes ao papel de gestor administrativo, atendendo as
necessidades das empresas regionais sem, no entanto, excluir as demais regides brasileiras.

A integracdo dos variados contetidos constitui um dos mais significativos desafios do
curso, demandando recursos didatico-pedagogicos apropriados e de docentes qualificados e
lastreados por comprovada experiéncia pratica. Com esse fim, o corpo docente, com a
participacdo dos representantes de turma, deve se reunir periodicamente para debater assuntos
inerentes mudancas nas legislacdes e assuntos de interesse do Curso. A coordenacdo do curso
mantém-se atualizado participando de congressos da classe, foruns nacional e regional de
coordenadores e no Conselho Regional de Administracdo — CRA de Minas Gerais.

Tendo em vista o perfil profissiografico desejado ao egresso, 0s componentes
curriculares dos eixos de formacdo basica e profissionalizante, trabalhadas de forma
interdisciplinar, visam fornecer ao graduando uma solida base conceitual que, aliada as
atividades préaticas e complementares, permitirdo ao egresso da Univas exercer plenamente as
atividades tipicas da area.

As aulas estdo organizadas de modo que haja uma sequéncia didatica com progressivo
aprofundamento dos conteudos. Assim, os académicos séo estimulados as praticas de estudo
independentes visando uma progressiva autonomia profissional e intelectual. Sé&o
desenvolvidas atividades de nivelamento, para os alunos que demonstrarem necessidade,

notadamente nos componentes curriculares de Matematica e Lingua Portuguesa.
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Sdo disponibilizados para 0 curso recursos pedagdgicos como: softwares de
Administracdo, software especifico para o ensino da administracao e utilizados no componente
Jogos de Empresas, Semanas da Administracdo, Seminario de Iniciacdo Cientifica da
Administracdo, Congresso de Administracdo, mesas-redondas tematicas, minicursos, visitas
técnicas acompanhadas dos docentes, palestras de diversas gestdes e de profissionais de
empresas da regido. Equipamentos eletrénicos como: projetor multimidia, laboratorios de
informatica, internet, portal exclusivo do curso, para disponibilizacdo de tarefas, materiais
didaticos, noticias e eventos, biblioteca, etc.

Ressaltamos que a Empresa Junior — Performance Empresa Junior — é fruto da
necessidade do exercicio da profisséo do administrador que, como outros cursos de
bacharelado, exige pratica nas rotinas administrativa, de modo a buscar a interacao entre teoria
e pratica. Essa empresa € presidida por um aluno do curso, bem como toda a diretoria, e é
coordenada por um professor indicado pelo coordenador do curso, e como tutor e responsavel
legal pela empresa o Coordenador de curso que é devidamente registrado no Conselho Regional

de Administracéo.

7 PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

Ao longo do curso o aluno sera continuamente avaliado por meio de avaliacfes
individuais e atividades em grupo, pesquisas e seminarios. A avaliacdo tem como objetivo
acompanhar o desenvolvimento da aprendizagem do aluno, de acordo com o0s objetivos
previstos e possibilitar a reformulacdo do plano, caso necessario, para atender as especificidades
de cada turma. O processo de avaliacdo, em cada componente curricular, é regulado pelo
Regimento Geral da Univas.

A frequéncia minima aceitavel é de 75% nas atividades académicas verificadas pelo
professor. O aproveitamento em cada componente curricular é aferido por meio de instrumentos
avaliativos expressando-se o resultado em pontos inteiros de 0 a 100. Esses instrumentos
avaliativos sdo previstos no plano de ensino dos componentes curriculares com determinacao
de valores e datas de aplicacdo. Devem ser aplicados, no minimo, dois instrumentos de
avaliacdo escritos e individuais e nenhum deles pode concentrar mais de 50% do total de pontos.
A apuracdo do aproveitamento académico também pode se dar por meio de avaliacdo
conceitual, se assim atender as necessidades especificas de determinados componentes

curriculares, obedecido ao disposto no PPC. Qualquer que seja o caso, todos 0s instrumentos



58

avaliativos devem ser apresentados aos académicos e discutidos em sala de aula, apds a
correcdo. As avaliagdes podem ser concedidas em segunda chamada, desde que 0 académico a
requeira apos a sua realizacao e seja homologada pelo coordenador de seu curso.

E considerado aprovado o académico que, tendo cumprido a exigéncia de frequéncia
minima, tenha obtido no minimo 60 (sessenta) pontos ou o conceito minimo de aprovagdo
previsto no PPC. O académico que ndo lograr a aprovagéo pode realizar, no prazo constante do
calendario académico, uma avaliacdo especial que abrange todo o conteddo ministrado no
componente curricular no semestre/ano. Esta avaliacdo corresponde a uma prova escrita com o
valor de 100 (cem) pontos e peso 2 (dois). O total de pontos obtidos nas avaliagfes durante o
semestre/ano sera considerado e somado ao resultado da avaliagdo especial e dividido por 3
(trés), devendo a média dos pontos ser, no minimo, 60 (sessenta) para aprovacao do académico.

A férmula utilizada para se obter o resultado final é:

MF=>A+AE.2
3
Onde:

MF = Média Final
~A = Somatorio das avaliagOes realizadas durante o semestre/ano
AE.2 = Avaliacdo Especial multiplicada por dois

3 = Total dos pesos - dividido por 3

Ainda de acordo com o Regimento Geral da Univas, ndo sdo passiveis de avaliacdo
especial os componentes curriculares de estagio supervisionado, trabalho de conclusdo de
curso, monografia e outras que acompanham o regime didatico especial de acordo com o PPC.

No prazo maximo de 20 (vinte) dias a contar da data da aplicacdo, os resultados dos
instrumentos avaliativos devem ser entregues a secretaria pelo respectivo professor e
divulgados de imediato no site da Univas, na area do académico. A revisdo de cada instrumento
avaliativo pode ser requerida, no prazo maximo de 3 (trés) dias, apds sua publicacdo no site da
Univas, na area do académico. O resultado final do semestre/ano deve ser entregue a Secretaria
até 5 (cinco) dias Uteis antes do término do semestre/ano letivo. Caso ocorra discordancia da
revisao, no prazo de 3 (trés) dias uteis apds a publicacdo do resultado, o académico pode
requerer, mediante justificativa, uma banca examinadora, a ser nomeada pelo coordenador do

curso, composta por 3 (trés) professores, da qual faz parte o professor do componente curricular,
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que se reline e elabora um parecer em até 7 (sete) dias Uteis. Da decisdo da banca examinadora
nao cabe recurso.

Sobre a avaliacdo das disciplinas semipresenciais, considera-se alguns destes
indicadores que sdo quantificados e auxiliam no monitoramento da participacdo do aluno:
namero de acessos dia/semana/més no AVA; tempo de acessibilidade; intervalo de tempo entre
a tarefa dada e a agdo devolutiva; numero de intervenc¢des nos chats de discussao (sincronos)
ou nos féruns (assincronos); nimero de solicitacfes de orienta¢do ou apoio aos tutores; além, é
claro, do teor do contetudo produzido pelo aluno, avaliado com critérios qualitativos pelo
professor mediador ou tutor, que permita a aprovagao ou reformulacdo do mesmo para atender
aos objetivos especificos de cada componente curricular. Todas as atividades devem estar

previstas no Plano de Ensino.



